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Resumo

O SPED representa a modernizacdo do cumprimento das obrigacGes acessorias tornando
informatizada a relacdo ente o fisco e os contribuintes, na qual, € possivel que seja transmitido
em tempo real, dados com garantia de autenticidade e validade juridica. Dessa forma, o
presente estudo tem como objetivo tem como objetivo geral analisar o grau de conhecimento
dos egressos e concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN) campus Caicd sobre a ferramenta SPED. Para alcancar os
resultados, utilizou-se uma pesquisa quantitativa, cuja coleta de dados ocorreu a partir de
questionarios objetivos e de escala likert. Dessa forma, a amostra foi composta por 53
respondentes, sendo 35 discentes e 18 recém graduados. Dentre os resultados, verificou-se
que embora uma parte consideravel da amostra possua experiéncia pratica na area, poucos
dominam a ferramenta SPED e seus respectivos mddulos, inclusive, em contextos
profissionais, a maioria destaca ndo se sentir preparado para utilizar os maodulos,
corroborando com estudos anteriores. Percebe-se que de todos os mddulos, aqueles atrelados
as Notas Fiscais apresentam o menor grau de desconhecimento e maior grau de preparo,
enquanto as obrigagOes associadas ao ECD, ECF, EFD ICMS-IPI e e-Social foram os
modulos com menor grau de confianca. Adicionalmente, percebeu-se que egressos possuem
um nivel de conhecimento sobre 0 SPED superior ao discentes.

Palavras-chave: SPED. Modulos do SPED. Educacao contébil. Educagéo Fiscal.
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1 INTRODUCAO

Parte do desenvolvimento social e econémico do Brasil esta assegurado pelas
companhias empresariais aqui instaladas, isso porque, além de aumentarem o valor
adicionado para os acionistas e governo, geram lucro, possibilitam a criacdo de empregos e
adotam praticas sustentaveis ou de apoio a projetos socio culturais (Reis et al., 2016). Nesse
contexto, uma eficaz gestdo tributaria se faz de grande importancia para auxiliar essas
empresas a se manterem competitivas, seja por meio da criacdo de métodos voltados para a
responsabilidade fiscal ou o desenvolvimento de praticas licitas que minimizem sua carga
tributaria (ludicibus; Pohlmann, 2008).

Dentro desse contexto, surgiu a necessidade de o Fisco modernizar a forma que as
informacdes contabeis eram repassadas pelos contribuintes, a fim de prevenir a ocorréncia de
erros, acelerar o assessoramento das informacoes e identificar praticas proibidas por lei. A
utilizacdo de sistemas de escrituracdo contdbil computadorizados revolucionou o
cumprimento das obrigacdes exigidas pela fazenda nacional, auxiliando a fiscalizacdo por
meio do cruzamento de dados e uniformizagdo de informagdes (Rocha; Carvalho, 2012).

Em conformidade a esse novo cenario, o Governo Federal implantou o Decreto
6.022/07 que estabelece o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) (BRASIL, 2007).
Atendendo as trés esferas governamentais — federal, estadual e municipal — a ferramenta
proporciona a sistematizacdo do cumprimento das obrigacfes acessorias possibilitando a
elaboracdo de informacgdes mais claras e padronizadas, um avango que vem se destacando e
reconfigurando as préaticas contabeis atualmente (Silva; Gomes, 2021).

Conforme o Art. 2° do Decreto n° 6.022/07: “O SPED ¢ instrumento que unifica as
atividades de recepcéo, validacdo, armazenamento e autenticacdo de livros e documentos que
integram a escrituracdo contabil e fiscal dos empresarios e das pessoas juridicas, inclusive
imunes ou isentas, mediante fluxo Unico, computadorizado, de informagdes.” (BRASIL,
2007). Dessa forma, com a insercdo de processos embasados em sistemas de informacdes
integrados, o projeto moderniza a administracao tributéria e aduaneira por meio da tecnologia
da informacéo e aplicacdo de infraestrutura e logistica adequada (Monteiro, 2011).

No entanto, em estudos anteriores como o0s de: Rocha e Carvalho (2012), Caon e
Nascimento (2017), Assuncao (2018) e Santos (2019), foi verificado que alunos/profissionais
possuem baixo conhecimento sobre os 12 mddulos disponiveis no SPED, além de ndo se
sentirem totalmente preparados para atuar no mercado de trabalho com a ferramenta.

Diante desse contexto, a presente pesquisa tem como objetivo geral analisar o grau de
conhecimento dos egressos e concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) campus Caico sobre a ferramenta SPED.

Os objetivos especificos da pesquisa foram definidos da seguinte forma: (1) Identificar
o perfil dos participantes; (2) coletar e apresentar, na percepc¢do dos concluintes e ex-alunos,
0s seus conhecimentos tributarios e sobre a ferramenta SPED; e (3) avaliar, na visdo dos
respondentes, seu conhecimento e o preparo adquiridos ao longo do curso para atuar com a
ferramenta no mercado de trabalho.

Dessa forma, este estudo espera contribuir para a comunidade académica evidenciando
a percepcdo do conhecimento dos discentes e egressos do curso de Ciéncias Contabeis no que
diz respeito a compreensdo do SPED e seus principais modulos. E importante para a
instituicdo e professores que planejam a grade curricular, ter acesso a esse tipo de feedback,
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uma vez que a ferramenta é o canal exclusivo de comunicacao entre as empresas e 0 governo,
e sera usada diariamente entre os profissionais recém formados. Com isso, este trabalho
enriquece as contribui¢des de Rocha e Carvalho (2012), Caon e Nascimento (2017), Assuncao
(2018), Santos (2019) e Ladeira (2021), ao evidenciar a importancia do entendimento, por
parte de alunos e profissionais da area contabil, sobre a ferramenta.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1  SISTEMAS DE INFORMACOES CONTABEIS

A insercdo da tecnologia na sociedade vem facilitando desde tarefas simples até as
mais complexas, proporcionando maior robustez e confiabilidade nas informacGes geradas.
Tendrio (2007) afirma que a globalizacdo econémica juntamente com o desenvolvimento
tecnoldgico proporciona maior rapidez e complexibilidade aos negdcios empresariais,
gerando alto grau de relevancia para as informagdes desses empreendimentos e, com isso,
maior comprometimento ao prestar servicos de qualidade e manter precos competitivos.

Nesse contexto de inovagdo tecnolOgica, as estruturas governamentais brasileiras
obtiveram beneficios significativos com a utilizacdo da tecnologia da informacdo e
comunicacdo (TICs). Os 6rgdos de controle do governo implementaram mecanismos que
permitiram um maior e melhor monitoramento sobre as empresas. Com isso, passaram a ter
um controle mais efetivo sobre as operagdes mercantis, apuragdes de impostos e prestacéo de
contas, obtendo melhor apuracédo fiscal e maior qualidade das informacdes repassadas pelas
entidades (Luciano; Silva; Peres, 2019).

A utilizacdo de novas ferramentas que auxiliam as administracdes publicas com o
intuito de melhorar a prestacdo de servicos para a sociedade, foram convencionalmente
chamados de governo eletronico ou e-governo (Sebold; Pioner, 2012). O conceito de e-
governo se apresenta como uma ferramenta inovadora, devido a praticidade que essas novas
tecnologias possibilitam para a sociedade. Atendimentos on-line a pessoas fisicas e juridicas,
agilidade em processos e maior transparéncia da gestdo publica sdo alguns exemplos de
melhorias na qualidade e eficacia dos servicos prestados (Ferreira; Araujo, 2000).

A contabilidade, por estar inserida em um ramo que apresenta constantes mudancas
devido sua ligacdo com alteracbes de ordem fiscal e tributaria, ndo fica de fora destas novas
evolucBes, adaptando-se e utilizando-as para seu proprio beneficio e desenvolvimento
(Luciano; Silva; Peres, 2019). Além disso, a contabilidade é considerada fonte primaria de
informacdes sobre todas as atividades organizacionais, portanto, compete ao profissional
contabil saber utilizar e extrair ao maximo da tecnologia da informacdo (TI1) em prol de
escolhas mais assertivas (Gomes; Silva; Lima Filho, 2014).

Logo, para atender as obrigacdes acessdrias, € primordial a continua adequacdo dos
contadores. Nesse cendrio, se torna fundamental que as organizagdes invistam em capacitacao
e em sistemas integrados, proporcionando maior agilidade nos processos e aprimoramento das
informacdes geradas (Paula et al., 2015). Junto com os avancos tecnolégicos também surgiu a
necessidade de melhorar o controle e fiscalizagédo das empresas, dessa forma, para que este
monitoramento fosse ampliado, concebeu-se o Sistema Publico de Escrituragdo Digital
(SPED), que além de contribuir na fiscalizagdo, auxilia na prevencdo de erros e/ou crimes
tributarios (Martins et al.. 2018)

2.2  SISTEMA PUBLICO DE ESCRITURACAO DIGITAL - SPED

Em janeiro de 2007 o Governo Federal instituiu o Sistema Publico de Escrituragéo
Digital (SPED) através do decreto n° 6.022 (BRASIL, 2007). O SPED representa a
modernizacdo do cumprimento das obrigacGes acessorias tornando informatizada a relacéo
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ente o fisco e os contribuintes, na qual, é possivel que seja transmitido em tempo real, dados
com garantia de autenticidade e validade juridica (SILVA et al., 2014).

O SPED faz uso da certificacdo digital para fins de assinatura e bloqueio de contetdo
dos documentos eletronicos, assegurando a validade juridica destes registros. Segundo Young
(2009), os objetivos do SPED destacam-se na: busca pela reducéo de despesas ao dispensar 0
uso de papel; racionalizacdo e simplificacdo das obrigacfes acessdrias; uniformizacdo das
informacdes prestadas aos entes federativos; reducdo de tempo e fraudes; simplificagdo nos
procedimentos; e, principalmente, o fortalecimento do controle e fiscalizacdo das informacdes
por meio do cruzamento de dados.

Os submadulos que compdem o SPED séo divididos em 12, e serdo discutidos a seguir

(Quadro 1):

Quadro 1 - Médulos do SPED

Mddulo Caracterizacéo

CT-e:  Conhecimento  de | Documento fiscal eletrbnico que tem por objetivo documentar uma prestacao
Transporte eletronico de servigos de transportes.

ECD: Escrituracdo Contabil | Documento responsavel pela substituicdo da escrituracdo em papel pela
Digital versdo digital dos seguintes livros: Livro Diario e seus auxiliares (se
houver); Livro Razdo e seus auxiliares (se houver); Livro Balancetes
Diérios, Balancos e fichas de lancamento comprobatérias dos assentamentos

neles transcritos.

ECF: Escrituragdo Contabil | Responsavel pela substituicdo da Declaracdo de Informagdes Econdmico-
Fiscal Fiscais da Pessoa Juridica (DIPJ), a qual foi extinta a partir do ano
calendario 2014, a ECF obriga seu preenchimento a todas as pessoas
juridicas, inclusive imunes e isentas, sejam elas tributadas pelo lucro real,

lucro arbitrado ou lucro presumido.

EFD-Contribuicdes Arquivo digital utilizado pelas pessoas juridicas de direito privado na
escrituracdo da contribuicdo para o PIS/Pasep e da Cofins, nos regimes de
apuracdo ndo-cumulativo e/ou cumulativo, com base no conjunto de
documentos e operacOes representativos das recitas auferidas, bem como dos
custos, despesas, encargos e aquisicdes geradores de créditos da ndo-

cumulatividade.

EFD-ICMS/IPI: Escrituracdo | Arquivo digital que se constitui de um conjunto de escrituragdes de
Digital Fiscal documentos fiscais e de outras informagBes de interesse dos Fiscos das
unidades federativas e da Secretaria da Receita Federal do Brasil, bem como

de registros de apuracdo de impostos referentes as operacfes e prestacdes
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praticadas pelo contribuinte.
EFD-Reinf: Escrituragdo | Utilizado por pessoas fisicas e juridicas em complemento ao Sistema de

Fiscal Digital de Retences e

Outras Informagdes Fiscais

Escrituracdo Digital das Obrigacfes Fiscais, Previdenciarias e Trabalhistas
(e-Sacial). O objetivo da EFD-Reinf é a escrituracdo de rendimentos pagos e
retencdes de imposto de Renda, Contribuicdo Social do contribuinte, exceto
aquelas relacionadas ao trabalho e informacdes sobre a receita bruta para a
apuragdo das contribui¢des previdenciarias. Substituird o modulo de EFD-
Contribuicbes que apura a Contribui¢do previdenciaria sobre a receita bruta
(CPRB).

e-Financeira Conjunto de arquivos digitais referentes a cadastro, abertura, fechamento e
auxiliares, e pelo médulo de operagdes financeiras.

e-Social: Sistema de | Sistema de unificacdo das informacBes relativas aos trabalhadores, como

Escrituracdo  Digital  das | vinculos, contribuicBes previdenciérias, folha de pagamento, comunicagéo

Obrigac6es Fiscais, | de acidente de trabalho, aviso prévio, escrituragdes fiscais e informagdes

Previdenciarias e Trabalhistas

sobre o FGTS.

MDF-e: Manifesto Eletronico

de Documentos Fiscais

Documento emitido e armazenado eletronicamente, de existéncia apenas
digital, para vincular os documentos fiscais transportados na unidade de

carga utilizada.

NFC-e:

Consumidor Eletrénica

Nota Fiscal de

Documento emitido e armazenado eletronicamente com o objetivo de
documentar as operacdes comerciais de venda presencial ou entrega em
domicilio, ao consumidor final, em operagdo interna e sem geracdo de

crédito de ICMS ao adquirente.

NF-e: Nota Fiscal Eletrdnica

Desenvolvido de forma integrada pelas Secretarias de Fazenda dos Estados e
Receita Federal do Brasil, o intuido da NF-e é substituir as notas fiscais de
papéis por documentos eletrdnicos, atendendo as necessidades do Fisco e

dos contribuintes.

NFS-e:

Servicos Eletronica

Nota Fiscal de

Documento de existéncia digital, gerado e armazenado eletronicamente pela

Receita Federal do Brasil, pela prefeitura ou por outra entidade conveniada,
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para documentar operacdes de prestacdo de servicos.

Fonte: Adaptado (ministério da fazenda, 2009)

2.3 ESTUDOS ANTERIORES

Através de um levantamento bibliografico sobre a tematica foram elencados alguns
trabalhos relacionados que discutem sobre a ferramenta SPED e seus subprojetos. Nessa
secdo serdo apresentados um breve panorama a respeito do assunto.

O estudo de Rocha e Carvalho (2012) verificou a percepc¢do dos formandos do Centro
Universitario Municipal de S&o José (USJ) e da Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC) na grande Florianopolis sobre o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED). O
resultado do estudo demonstrou que apenas 11% dos académicos afirmaram ter algum
conhecimento sobre o SPED, sendo que 46% afirmaram conhecer somente alguns projetos.

Em uma instituicdo de ensino superior comunitéria no Oeste de Santa Catarina, Caon e
Nascimento (2017) buscaram analisar a percepcdo dos discentes sobre as obrigac@es fiscais,
trabalhistas e previdenciarias do SPED. Como resultado do estudo, observou-se uma
preocupacdo por parte dos alunos quanto a complexibilidade do assunto além do
despreparo/dificuldade das organizagcdes em utilizar a ferramenta.

A pesquisa realizada por Assuncdo (2018) objetivou verificar a percepcao dos alunos
da Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) a respeito de seus conhecimentos sobre o
SPED. Apds a andlise dos dados, concluiu-se que os alunos se sentem despreparados para
atuar no mercado de trabalho pelo fato do baixo conhecimento sobre a ferramenta e seus
subprojetos.

J& na Universidade Federal de Uberlandia (UFU), Santos (2019) apurou a percepcao
dos alunos a cerda do SPED e e-Social. Os resultados evidenciaram deficiéncia quanto ao
conhecimento dos discentes a respeito da ferramenta e o despreparo para sua utilizagéo,
mesmo que a m aioria ja exerca atividades profissionais e contabeis, os entrevistados
n&o se sentiram preparados para a utilizacdo do sistema.

A pesquisa conduzida por Ladeira (2021) teve como objetivo identificar a percepcéao
dos alunos do curso de ciéncias contabeis da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ)
guanto aos seus conhecimentos sobre o Sistema Publico de Escrituracdo Digital (SPED) e
seus respectivos modulos. Os resultados da pesquisa apontaram que em geral, 0s niveis de
conhecimento sobre a ferramenta sdo baixos, entretanto, quando se analisa modulos
especificos, é possivel observar um maior dominio entre os sistemas de notas fiscais e o e-
Social.

3. METODOLOGIA

Visando alcancar o objetivo geral de analisar o grau de conhecimento dos egressos e
concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio Grande do Norte
(UFRN) campus Caicd sobre a ferramenta SPED. O estudo classifica-se como descritivo.
Segundo Gil (2008, p. 28) “as pesquisas deste tipo t€ém como objetivo primordial a descrigao
das caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno ou o estabelecimento de relacdes
entre variaveis”.

O problema sera abordado tanto de maneira qualitativa, tendo em vista 0 uso da
analise descritiva como ferramenta de analise. Nesta anélise, serdo analisadas as respostas e
calculados percentuais em cada bloco do questionario. Quanto aos procedimentos, a pesquisa
pode ser considerada como de levantamento (Vergara, 1999), pois foi realizada a aplicacdo de
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questionario em uma amostra de alunos e ex-alunos do curso de ciéncias contabeis da UFRN
utilizando o aplicativo de gerenciamento de pesquisas lancado pelo Google, 0 Google Forms.

O questionario utilizado no estudo foi composto por 20 questbes, organizadas em dois
blocos principais. O primeiro bloco destinou-se a coleta de informagdes pessoais dos
participantes e a identificacdo de sua atuacdo profissional. J& o segundo bloco teve como
objetivo avaliar o conhecimento e a preparacdo dos alunos para o uso da ferramenta SPED no
mercado de trabalho. As questdes foram elaboradas em diferentes formatos, incluindo
questdes objetivas, e escala Likert de avaliacdo de 1 a 5, que buscava verificar o grau de
conhecimento dos discentes concluintes e profissionais egressos.

A amostra incluiu discentes do 8° e 10° periodos, ou seja, graduandos que cursam 0S
ultimos semestres do curso; além de alunos ndo blocados, aqueles que ndo estdo vinculados a
um periodo definido, mas ja possuiam o cumprimento 80% ou mais da carga horéria do curso.
Em complemento, a amostra também conteve egressos da UFRN gue concluiram o curso em
um lapso temporal de até trés anos.

A amostra final conteve 5 respondentes, sendo 18 egressos que concluiram o curso nos
ultimos 3 anos, e 35 alunos que estavam proximos da conclusdo do curso. A selecdo dos trés
anos finais se justifica por estes discentes ja terem concluido as disciplinas de Contabilidade
Societaria, Praticas Contabeis, Contabilidade Tributaria e Planejamento Contabil e Tributéario.
Antes da aplicacdo definitiva, o questionario foi submetido a um pré-teste com a participacédo
de dois discentes e um egresso da Universidade Federal da Paraiba (UFPB), a fim de
assegurar sua clareza, adequacdo e compreensibilidade das questdes evidenciadas.

4. ANALISE DE RESULTADOS

Esta secdo tem como objetivo expor os dados coletados por meio do questionério
encaminhado aos egressos e discentes do curso de Ciéncias Contabeis da UFRN.
4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

A aplicacdo do questionario reuniu 53 respostas validas. Esses dados foram analisados
e organizados de acordo com 0s objetivos propostos na pesquisa. A tabela 1 apresenta a
caracterizacdo da amostra, destacando a faixa etéaria e o género dos respondentes.
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Tabela 1 — Perfil dos respondentes
Perfil dos respondentes
Faixa etaria Género

Feminino | Masculino Outro Total
De 17 a 24 anos 8 16 1 25
Entre 25 e 30 anos 11 6 0 17
Acima de 30 anos 7 4 0 11

Fonte: Autoria prépria
A distribuicdo entre alunos do género masculino e feminino foi igualitaria, com 26
respostas cada grupo, correspondendo a 49% da amostra, cada um. Um aluno identificado
com o género "outro" representou cerca de 1,8% da populagéo. Entre os respondentes, a maior
parte, 47,1%, tém até 24 anos de idade, seguido de outros 32% que estdo na faixa etaria de 25

a 30 anos. Alunos acima dos 30 anos correspondem cerca 20,7% da amostra.
Tabela 2 — Vinculo Académico dos participantes

Distribuicéo entre Discentes X Egressos
Formagéo n°

Discente 35

Egresso 18

Fonte: Autoria prépria
Quanto ao vinculo académico (Tabela 2), 66% dos respondentes sdo discentes com
matricula ativa na universidade, enquanto 34% sdo egressos que concluiram o curso ha pelo
menos trés anos. A tabela 3 apresenta a atuacéo profissional e o periodo académico em que 0s

alunos se encontram.
Tabela 3 - Atuacdo profissional e periodo académico que esta sendo cursado
Periodo gue esta cursando
10°
periodo

Conclui
a03
anos

Conclui
a02
anos

Acima
do 10
periodo

1 - - - 9

Conclui
a0l ano

Atuacdo profissional 8° 9°

0,
periodo | periodo Total %

Nunca
trabalhei/estagiei
Somente  estagiei,
nunca trabalhel,_ mas 1 2 2 1 1
n&o estou estagiando
agora
Somente estagiei e
estou estagiando
Agora
Ja trabalhei,
néo
trabalhando
Agora
Atualmente  estou ) 1 15 2 7 2 4 31
trabalhando na rea
Total 6 3 20 6 11 3 4 53
Fonte: Autoria propria

Conforme a Tabela 3, a maioria dos alunos na amostra estd cursando o décimo
periodo, totalizando 20 estudantes, seguidos por 11 egressos que concluiram o curso ha um
ano. Observou-se que 58,4% dos respondentes atualmente estdo trabalhando na area e 13,2%
somente participaram de estagio, nunca trabalharam e ndo estdo estagiando atualmente. Entre

os alunos que nunca trabalharam ou estagiaram, a amostra aponta um percentual de 16,9%.

5 1 2 16,9%

13,2%

5,6%

mas

estou 3 5,6%

58,4%
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Figura 1 - Area de atuacéo profissional
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Fonte: Autoria propria

Foram levantadas as areas de atuacdo dos alunos que ja trabalharam ou ainda atuam na
area contébil (Figura 1). Os dados indicaram que a maior parte da amostra esta concentrada
no Setor Fiscal, representando 56,8% do total, seguido pelo Setor Contabil com 45,5%. O
Setor Pessoal apresentou 31,8%, Contabilidade Gerencial e Gestdo/Administragdo Financeira
também se destacaram ambas com 22,7%. Além disso, os participantes também mencionaram
outras areas de atuacdo, como Contabilidade Pdblica e Planejamento Tributario, cada uma
representando 4,5% das respostas. Outras op¢oes citadas, com 2,3% cada, incluem Ciéncia
Atuarial, Bancéria, Mercado Financeiro, Pesquisa em Contabilidade e Docéncia no Ensino
Superior. E importante destacar que os participantes podiam selecionar mais de uma opcao
por resposta.

Ainda nesta etapa de caracterizacdo dos participantes da pesquisa, verificou-se que
68,9% trabalham ou ja trabalharam em empresas prestadoras de servi¢os contabeis (escritorio
contabil). Micro ou pequena empresa (26,7%) e Empresa Janior (17,8%) também se
destacaram como locais de experiéncia profissional. Além disso, 11,1% dos participantes
indicaram ter atuado como Auténomos na prestacdo de servi¢os contabeis. Outros 8,9%
mencionaram experiéncia em consultorias ligadas a area contabil, atuacdo em Empresas de
grande ou médio porte, bem como em estatais, fundagbes ou ONGs. Também foram
registradas atividades em empresas de médio porte (4,4%), seguidas por instituicGes de ensino
(Docéncia), MElIs e prefeituras, todas mencionadas por 2,2% dos respondentes. Nesta se¢do
0s participantes também poderiam selecionar mais de uma opcao por resposta.

4.2 CONHECIMENTOS SOBRE O SPED

Essa etapa da pesquisa teve como objetivo avaliar o nivel de conhecimento que os
alunos acreditam possuir sobre Tributacdo e o Sistema Publico de Escrituragdo Digital
(SPED). Inicialmente, identificou-se quais disciplinas cursadas pelos participantes abordaram
contetdos relacionados ao sistema. A disciplina “Pratica Contébil” foi a mais citada,
correspondendo a 35% das respostas, seguida por “Contabilidade Tributaria”, com 29%, e
“Planejamento Contéabil Tributdrio”, com 12%. Outras disciplinas, como Direito Tributério,
Auditoria, Contabilidade Basica Il e Contabilidade Intermediaria, foram mencionadas por 6%
dos participantes, cada uma.
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Quanto ao conhecimento dos alunos sobre o Sistema Puablico de Escrituracdo Digital
(SPED), apenas 15,1% declararam ndo conhecer a ferramenta nem sua finalidade. Por outro
lado, para aqueles que afirmaram ter conhecimento sobre ela, foi questionado de onde haviam
adquirido essas informacdes. Entre os entrevistados, 64,6% indicaram ter aprendido sobre o
SPED no mercado de trabalho, enquanto 27,1% relataram ter adquirido esse conhecimento na
faculdade. Aproximadamente 4,2% mencionaram ter obtido informacGes sobre a ferramenta
por meio de revistas, sites ou postagens na internet.

No que tange aos meios utilizados pra adquirir mais conhecimentos sobre o SPED,
foram apresentadas algumas opcdes nas quais os participantes poderiam marcar mais de uma
vez. Dentre eles, 84,9% indicaram utilizar a internet para obter esclarecimentos mais
detalhados sobre a ferramenta. Por outro lado, 13,2% dos participantes afirmaram buscar
aperfeicoamento por meio de congressos e seminarios, enquanto 7,5% mencionaram cursos
oferecidos pelo Conselho Regional de Contabilidade (CRC) como alternativa. Apenas 28,3%
relataram ter participado de algum treinamento ou capacitacdo relacionada ao SPED.

As tabelas 4 e 5 apresentam os doze médulos do SPED, organizando as respostas dos
alunos em quatro grupos distintos: (1) Desconheco totalmente; (2) Conheco parcialmente; (3)
Conhego totalmente; e (4) N&o consigo responder. Sendo a Tabela 4 relacionada ao
conhecimento dos discentes e a Tabela 5 associada aos egressos.

Tabela 4 - Conhecimento dos discentes sobre os médulos do SPED

Né&o
Desconheco | Conhego | Conhego | consigo
Médulos do SPED totalmente | parcialmente |totalmente|responder

NF-e: Nota Fiscal Eletronica 20,0% 28,5% 51,4% 0,0%
NFS-e: Nota Fiscal de Servigos Eletronica 20,0% 31,4% 42,8% 5,7%
NFC-e: Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica 20,0% 31,4% 48,5% 0,0%
CT-e: Conhecimento de Transporte Eletrénico 34,2% 40,0% 22,8% 2,8%
ECD: Escrituragdo Contabil Digital 34,2% 48,5% 8,5% 8,5%
ECF: Escrituragéo Contébil Fiscal 34,2% 54,2% 8,5% 2,8%
EFD Contribuicdes: Escrituracéo Fiscal
Digital Contribuicdes 51,4% 34,2% 11,4% 2,8%
EFD ICMS IPI: Escrituragdo Fiscal
Digital ICMS IPI 42,8% 40,0% 14.2% 2,8%
EFD Reinf: Escrituracdo Fiscal Digital das
Retenges e
Informagdes da Contribuicéo Previdenciéria
Substituida 48,5% 40,0% 8,5% 2,8%
e-Financeira 57,1% 37,1% 2,8% 2,8%
e-Social 20,0% 45,7% 31,4% 2,8%
MDF-e: Manifesto Eletronico de
Documentos Fiscais 40,0% 25,7% 31,4% 2,8%

Fonte: Autoria propria

Conforme a Tabela 4, 0 modulo do SPED em que os alunos indicaram possuir maior
dominio foi a NF-e (Nota Fiscal Eletrdnica), com 51,9% declarando conhecimento total e
outros 28,5% indicando conhecimento parcial. De forma semelhante, a NFC-e (Nota Fiscal do
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Consumidor Eletrénica) também se destacou, com 48,5% dos discentes relatando
conhecimento total e 31,4% mencionando conhecimento parcial da ferramenta.

De maneira semelhante, a Tabela 5 destaca os médulos do SPED nos quais 0s egressos
relataram possuir conhecimento. A NF-e lidera, com 50% dos respondentes afirmando
dominio completo de sua utilizacdo. Em seguida, aparecem os modulos NFC-e, NFS-e (Nota
Fiscal de Servicos Eletrénica) e EFD ICMS IPI (Escrituracdo Fiscal Digital ICMS IPI), cada
um correspondendo a 44,4% das respostas.

Tabela 5 - Conhecimento dos egressos sobre os modulos do SPED

Néo
Desconhe¢o | Conhegco | Conhego | consigo
Médulos do SPED totalmente | parcialmente |totalmente | responder

NF-e: Nota Fiscal Eletrénica 0,0% 38,8% 50,0% 11,1%
NFS-e: Nota Fiscal de Servicos Eletronica 5,6% 38,8% 44,4% 11,1%
NFC-e: Nota Fiscal do Consumidor Eletrénica 5,6% 38,8% 44,4% 11,1%
CT-e: Conhecimento de Transporte Eletrénico 33,3% 33,3% 27,8% 5,6%
ECD: Escrituracdo Contabil Digital 16,6% 44 4% 27.8% 11,1%
ECF: Escrituracdo Contabil Fiscal 16,6% 44.4% 27,8% 11,1%
EFD Contribui¢des: Escrituracdo Fiscal
Digital Contribui¢bes 22.2% 27.8% 38,8% 11,1%
EFD ICMS IPI: Escrituragdo Fiscal
Digital ICMS IPI 16,6% 27,7% 44,4% 11,1%
EFD Reinf: Escrituracdo Fiscal Digital das
Retengdes e
Informag@es da Contribuicdo Previdenciaria
Substituida 33,3% 27,8% 27,8% 11,1%
e-Financeira 44 4% 38,8% 5,6% 11,1%
e-Social 16,6% 44 4% 22,2% 16,6%
MDF-e: Manifesto Eletronico de
Documentos Fiscais 27,8% 44 4% 22,2% 5,6%

Fonte: Autoria propria

Nesse contexto, determinados aspectos chamaram a atencéo, especialmente em relagédo
ao dominio de escrituracbes fundamentais para os setores contdbeis, como a ECD
(Escrituracdo Contabil Digital), ECF (Escrituracdo Contabil Fiscal) e o e-Social. Esses
moédulos apresentaram indices considerdveis de "Conhecimento Parcial" entre discentes e
egressos, indicando uma lacuna relevante no dominio dessas ferramentas. Segundo a Receita
Federal do Brasil (RFB), o SPED — ECD e ECF foi implementado com o objetivo principal de
reduzir os ilicitos tributarios, enquanto o e-Social visa a coleta e ao cruzamento de dados por
meio de transmissdo eletronica.

Diante disso, o baixo nivel de clareza apresentado pelos respondentes & motivo de
preocupacéo, visto que, o profissional de contabilidade carrega consigo responsabilidades
éticas e sociais, devendo, portanto, possuir pleno conhecimento dessas areas e buscar o
aperfeicoamento e a atualizacdo em relacdo as novas legislacGes, mantendo sempre uma
postura etica e comprometida nos servigos prestados (Lira; Gomes; Musial, 2021).
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Outro médulo que demonstrou baixo nivel de conhecimento entre os participantes da
pesquisa foi o e-Financeira, com 57,1% dos discentes e 44,4% dos egressos afirmando
desconhecimento completo do sistema. Isso pode ser explicado pelo fato de que a ferramenta
é utilizada por pessoas juridicas que se enquadram no artigo 4° da Instrucdo Normativa RFB
n°® 1.571/2015 (BRASIL, 2025), o que diverge de boa parte do perfil dos contadores da
regido, incluindo os entrevistados. Um outro modulo que apresentou baixo indice de
conhecimento entre os participantes foi a EFD-Reinf (Escrituracdo Fiscal Digital de
Retencdes e Outras Informaces Fiscais).

Apenas 8,5% dos discentes e 27,8% dos egressos declararam ter pleno dominio sobre
sua utilizacdo. Esse dado pode refletir a falta de familiaridade com o sistema e-Social,
considerando que a EFD-Reinf funciona como um complemento para a transmissdo de
informacdes relacionadas a rendimentos pagos, retencdes de imposto de renda e contribuicdes
sociais (BRASIL, 2025).

O médulo sobre o EFD ContribuicGes (Escrituracdo Fiscal Digital das Contribuicdes)
também apresentou baixo nivel de familiaridade entre os alunos, com 41,5%, se tornando um
dado preocupante que revela o nivel de conhecimento do sistema por parte dos discentes,
corroborando com o estudo de Ribeiro et. al. (2021), que analisou o baixo nivel de
conhecimento do sistema tributario brasileiro por parte de discentes do curso de Ciéncias
Contébeis.

O MDF-e (Manifesto Eletrénico de Documentos Fiscais), apresentou conhecimento
completo por 31,4% dos discentes e 22,2% entre os egressos. O CT-e (Conhecimento de
Transporte Eletrénico), também obteve baixo nivel de conhecimento entre os participantes,
apenas 22,8% dos discentes e 27,8% dos egressos indicaram conhecimento sobre a
ferramenta. Esses dados possuem implicacdes importantes, Santos (2015) destacou em seu
estudo que, no Brasil, praticamente todas as transagcbes comerciais sdo obrigatoriamente
registradas por meio de documentos fiscais digitais padronizados. Essas informacbes sdo
armazenadas, gerenciadas e atualizadas pelos estados e pela RFB, tornando fundamental que
os discentes compreendam a relevancia e a utilizacdo desse sistema.

Quando questionados sobre a experiéncia profissional ou de estagio com algum dos
modulos do SPED, 58,5% dos respondentes indicaram ja ter tido contato com a ferramenta.
Dentre eles, 56,8% mencionaram ter trabalhado com os médulos de notas fiscais (NF-e, NFS-
e, NFC-e), 40,5% com o EFD ICMS IPI e 37,8% com o e-Social.

Concluindo a anélise descritiva do estudo, a Tabela 6 ilustra a percepcdo dos alunos
guanto a sua preparacdo para atuarem no mercado de trabalho com os modulos do SPED.
Dessa forma, os modulos foram avaliados com base em quatro tipos de opcgdes: (1)
Totalmente despreparado; (2) Parcialmente preparado; (3) Totalmente preparado; e (4) Néo
consigo responder.
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Tabela 6 - Preparacao para atuar no mercado de trabalho com os médulos do SPED

Né&o

Totalmente Parcialmente = Totalmente = consigo
Modulos do SPED Despreparado Preparado Preparado  responder

NF-e: Nota Fiscal Eletronica 22,6% 41,5% 28,3% 7,5%
NFS-e: Nota Fiscal de Servicos Eletronica 26,4% 35,8% 28,3% 9,4%
NFC-e: Nota Fiscal do Consumidor Eletrdnica 24.5% 37, 7% 28,3% 9,4%
CT-e: Conhecimento de Transporte Eletrdnico 45,3% 24,5% 18,9% 11,3%
ECD: Escrituracdo Contébil Digital 49,1% 34,0% 57% 11,3%
ECF: Escrituracdo Contabil Fiscal 50,9% 30,2% 57% 13,2%

EFD Contribuig6es: Escrituragdo Fiscal

Digital Contribuic6es 49,1% 30,2% 11,3% 9,4%

EFD ICMS IPI: Escrituracdo Fiscal

Digital ICMS IPI 47,2% 30,2% c 9,4%

EFD Reinf: Escrituragdo Fiscal Digital das
Retencdes e
Informacdes da Contribui¢do Previdenciéria

Substituida 56,6% 26,4% 5,7% 11,3%
e-Financeira 58,5% 28,3% 1,9% 11,3%
e-Social 41,5% 34,0% 18,9% 5,7%

MDF-e: Manifesto Eletronico de

Documentos Fiscais 54,7% 20,8% 17,0% 7,5%

Fonte: Autoria prépria

Ainda de acordo com a Tabela 6, a menor parte dos estudantes e egressos da amostra
declararam sentir-se completamente preparados para atuar no mercado de trabalho. Os
modulos NF-e, NFS-e e NFC-e foram identificados com o maior percentual dos respondentes
(28,3%) que afirmaram estar totalmente preparados, enquanto 41,5%, 35,8% e 37,7%
respectivamente, relataram sentir-se parcialmente preparados para utilizar os referidos
modulos.

Novamente, os médulos e-Financeira e EFD Reinf se destacaram como aqueles em
que os participantes demonstraram os menores niveis de preparo. O mddulo e-Financeira foi
apontado como Total Despreparo por 58,5% dos respondentes, enquanto o EFD Reinf recebeu
56,6% das respostas indicando completa falta de habilidade para o uso da ferramenta. O
modulo e-Social também se destacou entre aqueles em que 0s membros da pesquisa
demonstraram baixa aptiddo, com apenas 18,9% apresentando dominio sobre sua utilizagéo.
Em seguida, 0 médulo EFD ICMS IPI teve um percentual ainda menor, com apenas 13,2%
dos estudantes demonstrando confianca e dominio.

4.3. DISCUSSAO

De maneira geral, os resultados desta pesquisa evidenciam que muitos alunos
acumulam experiéncias em diversas areas da contabilidade, seja por meio de estagios ou em
atividades profissionais regulares. No entanto, quando se trata especificamente da ferramenta
SPED, verificou-se que apenas uma pequena parcela dos alunos domina todos os subprojetos
associados a ela. Ademais, a maioria dos respondentes demonstraram néo estar preparados
para atuar com os referidos modulos do sistema.

Os achados deste estudo corroboram com os de Ladeira (2021), que também examinou
0 conhecimento dos estudantes da Universidade Federal do Rio de Janeiro sobre o SPED.
Embora tenha sido identificado que alguns alunos possuem familiaridade com certos médulos
da ferramenta, prevalece entre eles um baixo entendimento geral sobre o tema. Além disso,
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outro ponto relevante destacado foi que uma parcela significativa dos alunos se considera
totalmente despreparada para trabalhar com os médulos do SPED no contexto profissional.

Na mesma perspectiva, o trabalho de Santos (2019), revelou que, em linhas gerais, boa
parte dos participantes da pesquisa (concluintes do curso de ciéncias contabeis da
Universidade Federal de Uberlandia) possuem experiéncia profissional na &rea contabil, no
entanto, a maioria ndo se sente completamente apta para utilizar as ferramentas SPED e e-
Social no mercado.

Outros resultados apresentados por Ladeira (2021) mostram alinhamento com o0s
achados desta pesquisa, especialmente no que diz respeito ao conhecimento dos alunos sobre
0s modulos relacionados as Notas Fiscais, em que a maioria afirmou ter pleno dominio desses
sistemas em ambos os estudos. Por outro lado, os modulos e-Social e EFD ICMS IPI
destacaram-se pelo baixo nivel de proficiéncia dos estudantes em sua utilizacao.

A presente pesquisa também revelou que somente 28,3% dos discentes afirmaram ter
participado de algum treinamento envolvendo o SPED, e apenas 35,8% cursaram disciplinas
que abarcavam o tema no periodo da faculdade. Esses dados estdo em consonancia com 0s
achados de Ladeira (2021) e Assuncao (2018). Ladeira (2021) constatou que somente 15,2%
dos estudantes adquiriram conhecimento sobre o SPED por meio da universidade, enquanto
Assuncdo identificou que apenas 2,2% dos discentes haviam participado de treinamentos ou
cursos de capacitacdo sobre a ferramenta.

5. CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo teve como objetivo geral analisar o grau de conhecimento dos
egressos e concluintes do curso de Ciéncias Contabeis da Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN) campus Caicd sobre a ferramenta SPED. Os resultados
demonstraram que, embora uma parcela expressiva dos participantes possua experiéncia
prética na area contabil, h4 uma lacuna consideravel no dominio técnico e na preparagdo para
0 uso dos mddulos do SPED no mercado de trabalho.

Os mddulos relacionados as Notas Fiscais Eletronicas (NF-e, NFC-e e NFS-e)
destacaram-se como 0s mais conhecidos pelos respondentes, com uma média de 47,5%,
seguido pelos egressos com uma média de 46,2%, o que pode ser atribuido a sua presenca
significativa nas praticas cotidianas da contabilidade. Entretanto, modulos como o e-
Financeira, EFD Reinf e EFD ICMS IPI emergiram como 0s principais pontos criticos, com
elevados indices de desconhecimento total ou despreparo.

Adicionalmente, nota-se que 0s egressos possuem um nivel superior de conhecimento
sobre os mddulos do SPED que os graduandos, demonstrando que a saida da universidade,
mesmo em um curto espaco de tempo, pode complementar o conhecimento dos profissionais
em um nivel préatico. Entretanto, percebe-se um elevado grau de despreparo dos profissionais
nos diversos modulos do SPED, sinalizando uma limitacdo de abordagem desses contetidos
para os profissionais recém formados e para aqueles prestes a concluir o curso.

Os resultados da pesquisa sinalizam uma caréncia de preparagédo dos discentes no que
se refere aos modulos do SPED, apesar dos discentes citarem que conheceram os médulos em
disciplinas, como: pratica contabil, planejamento contébil e tributario e contabilidade
tributaria, nota-se um elevando grau de desconhecimento e despreparo em todos os modulos.
Tal comportamento representa um fator critico, pois apesar da vastiddo de conhecimentos
necessarios para o profissional contabil, os médulos do SPED representam uma importante
oportunidade de ingressar e se diferenciar no mercado de trabalho.

Conhecer os modulos do SPED é fundamental para os contadores que estdo
adentrando no mercado, principalmente aqueles que possuem foco em empreendimentos
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contabeis, afinal, todo o processo burocréatico de contabilizagdo e analises fiscais e trabalhistas
sdo desenvolvidas em ferramentas do SPED. Assim, 0 presente estudo representa uma
sinalizag&o para a respectiva universidade, e para todas as demais, para que possam verificar
se suas grades curriculares estdo convergindo com as demandas do mercado.

Desse modo, o presente estudo, contribui para a literatura académica por demonstrar o
nivel de conhecimento dos estudantes e recem formados sobre a ferramenta SPED,
sinalizando uma necessidade de aprimoramento das grades curriculares no que tange a
perpetuacdo desta tematica. Adicionalmente, destaca-se que os resultados se limitam ao
campus de Caicd da UFRN, necessitando assim de estudos posteriores aplicados a outros
campi, assim como, outras instituicdes de ensino.

Como uma limitagdo para esta pesquisa, cita-se o0 numero de 53 participantes,
reconhecendo-se que uma amostra maior poderia gerar resultados mais consistentes. Sugere-
se que pesquisas futuras explorem o SPED envolvendo tanto profissionais quanto alunos,
permitindo a comparacdo das percepc¢des desses grupos e utilizando-se ferramentas de analise
estatistica para inferéncias mais precisas.
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