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RESUMO

O setor da Construcdo Civil, devido a alta rotatividade de funcionarios esta sujeita a ocorréncia
de passivos trabalhistas, sendo assim, é fundamental que os gestores compreendam as
constantes mudancas da legislacao, pois esse conhecimento é crucial para adocdo de préaticas
preventivas, minimizando os riscos de processos trabalhistas. Desse modo, 0 objetivo dessa
pesquisa é identificar o conhecimento dos gestores da construcdo civil sobre os passivos
trabalhistas. A pesquisa envolveu 23 gestores de empresas da Construcdo Civil, na cidade de
Jodo Pessoa. Essa pesquisa caracteriza-se como descritiva e exploratéria, tendo uma abordagem
quantitativa, através de questionarios contendo dois blocos de quesitos. O primeiro bloco do
questionario trata-se do perfil dos respondentes e o segundo bloco refere-se ao conhecimento
desses gestores acerca dos passivos trabalhista. Verificou-se que ha uma necessidade de
aprimorar e aprofundar seu conhecimento sobre as principais ferramentas mais eficientes que
podem ser implementadas nas empresas para prevenir a ocorréncia de passivos trabalhistas,
tendo em vista as mudancas constantes ocorridas na legislacdo. Quando essas alteraces nédo
sdo acompanhadas e executadas corretamente, aumentam os riscos processos trabalhistas, o que
pode acarretar prejuizos financeiros para as empresas.
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1 INTRODUCAO

A Revolucdo Industrial, iniciada no século XVIII na Inglaterra, marcou o surgimento
do direito do trabalho diante das jornadas exaustivas e condi¢Ges precérias impostas aos
trabalhadores, sem qualquer protecéo legal. Esse cenadrio motivou a organizacdo dos operarios

Congresso de Ciéncias Contabeis e Atuariais da Universidade Federal da Paraiba — CONCICAT
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Financas e Contabilidade
Jodo Pessoa - PB, 28, 29 e 30 de agosto de 2025

—


mailto:laravitoriacontabeis@gmail.com
mailto:vera.cruz@academico.ufpb.br

em sindicatos, que passaram a lutar por melhores condigdes de trabalho, visto que a auséncia
de leis trabalhistas deixava os operarios desprotegidos (Barros; Lagares, 2017).

Os direitos trabalhistas fundamentais, as normas instituidas que proibiam o trabalho
para menores de 12 anos, a garantia de um salario minimo, entre outros direitos foram
estabelecidos em 1917 com a criagdo da primeira Constituicdo Mexicana (Silva, 2012). A
criagdo do Ministério do Trabalho, 6rgdo responsavel pela protecdo e regulamentacdo das
relagdes trabalhistas foi implementado no governo de Getulio Vargas, iniciado em 1930.

A normatizacdo crescente das relacdes de trabalho, evidenciou a necessidade de um
departamento para atender as demandas e garantir o cumprimento das normas nas relagdes entre
empregados e empregadores. Sendo assim, o departamento pessoal emergiu como uma area
fundamental para auxiliar os empregadores com todas as obrigagdes trabalhistas, garantindo
que os direitos dos empregados estejam em conformidade com a legislacdo trabalhista (Silva;
Gobbes, 2024).

O surgimento de um profissional do departamento pessoal para aconselhar sobre a
importancia da conformidade com a legislacdo, ocorre para minimizar os riscos de conflitos
trabalhista decorrentes da falta de compromisso e conhecimento dos empresarios acerca da
legislacdo trabalhista, além de um cenério de frequentes mudancas na legislacdo do trabalho
(Silva, 2012).

De acordo com Santana, Santos e Neves (2017) dentre os diversos setores da economia,
0 setor da construcdo civil se destaca pela alta rotatividade de méo de obra, sendo 0s gastos
com pessoal um dos maiores impactos na estrutura dos custos de empresas do setor da
construcdo civil. Além disso, Ferreira (2012) ressalta que no setor da construcdo civil, a
descontinuidade das relacOes de trabalho gera para as empresas multas de contratos previstas
na legislacdo vigente.

Nesse sentido, levanta se o problema de pesquisa: Qual o conhecimento dos gestores
do setor da construcéo civil acerca dos passivos trabalhistas? Sendo o objetivo da pesquisa
identificar o conhecimento dos gestores da construcéo civil sobre os passivos trabalhistas.

A presente pesquisa fornece uma anélise sobre o conhecimento dos gestores em relacéo
aos passivos trabalhistas, destacando as principais obrigacdes trabalhistas que, quando
descumpridas, podem gerar passivos significativos para as empresas. Este tema é relevante para
setores como a construcao civil, que lida com uma grande quantidade de mao de obra. Para 0s
gestores, 0 estudo representa uma analise para a revisao dos processos internos relacionados a
conformidade trabalhista, para os colaboradores, o estudo oferece uma melhor compreenséo
dos direitos trabalhistas e da importancia de um ambiente de trabalho que respeite as normas
estabelecidas. J& para a academia, a pesquisa serve como um referencial importante,
contribuindo para o avanco do conhecimento nas areas de gestdo de recursos humanos e
administracdo de empresas, em particular as empresas do setor da Construcédo Civil.

2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

2.1 DEPARTAMENTO PESSOAL

O Departamento Pessoal € o setor responsavel por administrar 0s processos de
admisséo, elaboragéo da folha de pagamento, beneficios, férias, rescisdes e demais obrigacoes
trabalhistas das empresas que sdo regidas pelo Sistema de Escrituragéo Digital das Obrigacdes
Fiscais, Previdenciaria e Trabalhista e - Social, (Silva; Gobbes, 2024).

Congresso de Ciéncias Contabeis e Atuariais da Universidade Federal da Paraiba — CONCICAT
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Financas e Contabilidade
Jodo Pessoa - PB, 28, 29 e 30 de agosto de 2025



Conforme Santos e Amorim (2023) o departamento pessoal é essencial para as
organizagOes, suas responsabilidades abrangem processos burocraticos como admissfes e
demissOes, garantindo a conformidade com a legislagdo. Contudo, apesar do cumprimento da
legislacdo trabalhista, os desentendimentos nas relacfes de trabalho sdo comuns, sendo a falta
de conhecimento sobre os direitos e deveres trabalhista um dos motivos para o surgimento dos
processos trabalhistas (Batista; Sousa; Gomes, 2019).

Para Santana (2024) as funces atribuidas ao departamento pessoal impactam na relagcdo
entre empregado e empregador, exigindo que os profissionais se mantenham atualizados acerca
da legislacdo trabalhista, visto que os erros cometidos pelos profissionais geram passivos
trabalhistas para a empresa, sendo assim, as chances de acdes trabalhistas tornam-se menores
para as empresas que apresentam um departamento capacitado e estruturado.

2.2 PASSIVO TRABALHISTA

O passivo trabalhista normal se configura como as principais obrigac6es das empresas
com os trabalhadores, como o salario, fundo de garantia, férias, entre outros, ja o passivo oculto
surge quando a empresa apresenta procedimentos incorretos, decorrentes do néo
acompanhamento das mudancas na legislacdo trabalhista, ou pela auséncia de conhecimento
técnico do departamento pessoal (Lima; Goncgalves, 2019). Os passivos trabalhistas
correspondem aos valores que as empresas devem pagar aos empregados, em virtude dos
descumprimentos das obrigacdes trabalhistas e das responsabilidades de protecédo a relacdo de
trabalho (Lins et al., 2022).

Segundo Lima e Goncalves (2019) a falta de atualizacdo da empresa quanto as
mudancas da legislagéo trabalhista e a incapacidade dos profissionais do departamento pessoal
para lidarem com os processos, € um dos motivos do surgimento do passivo oculto nas
empresas, gerando custos financeiros atrelados aos erros cometidos. Diante disso, 0S processos
trabalhistas apresentam dificuldade de contabilizac¢do devido a incerteza dos valores elevados
e 0 tempo de duracgdo dos processos (Rachman, 2013).

Com base nas incertezas dos valores a serem contabilizados como obrigacdo, um dos
recursos seria utilizar o passivo contingente, para Ferrari (2015) é uma saida de recursos
resultando em uma obrigacdo possivel decorrente de eventos passados, cuja existéncia sera
confirmada pela ocorréncia de eventos futuros. Apesar do passivo contingente ndo ser
reconhecido pela entidade, devido o valor da obrigacdo ndo ser mensurada com suficiente
confiabilidade, é necessario que seja divulgado em notas explicativas, porém, caso ocorra a
possibilidade de saida de recursos remota, torna se necessario sua divulgacéo (Gelbcke et al.,
2020).

2.3 CASOS QUE EXPOEM AS EMPRESAS A PASSIVOS TRABALHISTAS

A falta de compromisso dos empresarios com a qualidade de vida dos seus
colaboradores expde a empresa a possiveis riscos trabalhistas com custos elevados, se
comparados a aplicacdo da legislagdo na empresa, esse fato ocorre, em alguns casos, devido a
falta de conhecimento dos empresarios sobre as mudancas constantes da legislacéo trabalhistas
(Silva; Gobbes, 2024).
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Os conflitos existentes quando uma das partes ndo cumprem com as obrigacOes
estabelecidas no contrato de trabalho, ocorre tanto pela falta de comprometimento das partes,
quanto pelo descumprimento da legislacdo trabalhista, essa préatica colabora para o surgimento
das reclamacdes trabalhistas e multas, denominadas de passivos trabalhistas, que poderiam ser
reduzidas casos as medidas de prevencao fossem colocadas em prética (Mergener; Rosa, 2014).

Corroborando, Palmeira (2012) aponta que, as principais motivacdes de acOes
trabalhistas sdo: descontos indevidos, auséncia de recolhimento do FGTS, ndo pagamento do
DSR (Descanso Semanal Remunerado), 13° salério, guia do seguro desemprego, férias e
rescisdo, entre outros. Além disso, os salérios infimos, as jornadas de trabalho exaustivas e 0s
acidentes de trabalho ocorridos, sdo resultados da priorizacao dos lucros acima dos empregados,
desse modo, a percepg¢do de diminuir custos infringindo a legislacdo é uma pratica contraditéria
ja que os resultados dessas condutas apresentam para a empresa passivos trabalhistas que
podem comprometer o seu funcionamento (Lins et al., 2022).

O quadro 1 destaca os principais direitos trabalhistas, a lei que determina esses artigos
e as observacdes quanto a esses direitos.

Quadro 1 -Direitos Trabalhistas que expdem as empresas a passivos trabalhistas

Direito Trabalhista Lei que determina Observagbes

O salério corresponde a uma contraprestagdo que o
empregador paga ao trabalhador, sem distincdo de
sexo, pela realizacdo de determinado servigo, tendo em
Salario Art. 76 da CLT vista o contrato de trabalho estabelecido pelas partes,
com o objetivo de cobrir as necessidades basicas do
trabalhador, como moradia, alimentacéo, transporte,
entre outros.

Férias corresponde a um periodo de descanso que o
empregado tem direito apds o periodo de um ano de
servigo prestado, o colaborador tem o direito de tirar
Férias Art. 129 e 134 da CLT 30 dias de férias dividido em até trés periodos, desde
que um nao seja inferior a quatorze dias corridos e 0s
demais ndo sejam inferiores a cinco dias corridos, cada
um.

O décimo terceiro salario € uma remuneragdo
concedida anualmente aos empregados, trata-se de um
direito trabalhista garantido aos trabalhadores
registrados pela CLT, conhecido como gratificagdo
natalina calculada com base na remuneracdo do
trabalhador, sendo paga em duas parcelas (CLT Lei
13467/2017), uma até o dia 30 de novembro e a outra
até o dia 20 de dezembro. (CLT 2017).

13° Salario Lei n°® 4.090 de 1962
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Horas Extras

Art. 59, Lei n® 13.467/2017

Corresponde as horas que excedem a duracdo da diaria
do trabalho, ou seja, quando um funcionario trabalha
além da jornada de trabalho, ndo podendo esta ser
excedente a duas horas. Essa compensacdo de horas
podera ser feita desde que haja acordo coletivo ou
individual, nesse caso, os trabalhadores deveram ser
remunerados com um acréscimo de pelo menos 50%
sobre o valor da hora normal.

FGTS

Lei n°8.036 de 1990

O Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS) é
um direito garantido aos trabalhadores de carteira
assinada, esse fundo de garantia é formado por
depdsitos mensais feitos ao inicio de cada més
correspondendo a 8% (oito por cento) do valor bruto
do salario do empregado, o objetivo é garantir aos
trabalhadores uma reserva caso eles sejam demitidos
sem justa causa.

Aviso Prévio

Art. 487 da CLT

Aviso prévio é uma comunica¢do formal realizada
tanto pelo empregador quanto pelo empregado em
casos de optarem por encerrar 0 contrato de trabalho,
caso 0 empregado peca demissdo, ele deve comunicar
ao empregador com 30 dias de antecedéncia, caso esse
prazo ndo seja cumprido, a empresa terd direito de
descontar o valor do salério do trabalhador. J& se o
empregador ndo cumprir com o aviso prévio, devera
pagar ao empregado o valor correspondente ao prazo
do aviso.

DSR

Art. 67 daCLT

E um direito que permite ao empregado contratado o
descanso de 24 (vinte e quatro) horas consecutivas por
semana, preferencialmente aos domingos no todo ou
em parte, esse descanso é garantido por lei para
preservar a salde e o bem-estar dos trabalhadores,
evitando jornadas exaustivas que comprometam a sua
saude.

Multa 40% do FGTS

Art. 18, Lei n® 8.036/1990

E um direito pago ao empregado caso o empregador
opte pela rescisdo contratual, ele devera depositar os
valores dos meses trabalhados até a rescisdo de
contrato. Em casos de demissdo sem justa causa, 0
empregador é obrigado a depositar 40% (quarenta por
cento) do montante dos depdsitos realizados em uma
conta vinculada ao FGTS do empregado.

Insalubridade

Art. 189 da CLT

O adicional de insalubridade é devido ao empregado
guando as atividades a serem realizadas expdem o
trabalhador a agentes nocivos a saude, acima dos
limites de tolerdncia fixados. O Art. 192 da CLT
apresenta que de acordo com o Ministério do Trabalho,
as atividades consideras insalubres assegura ao
trabalhador o adicional de 40% (quarenta por cento),
20% (vinte por cento) e 10% (dez por cento) do salario,
segundo as atividades se classifiguem em grau
méaximo, médio ou minimo.
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O adicional de periculosidade é um valor pago pelas
empresas para aqueles empregados que executam
atividades consideradas perigosas, expondo o
trabalhador a riscos acentuados, como explosivos,
Periculosidade Art. 193da CLT energia elétrica ou contato com inflamaveis. O
adicional estipulado legalmente corresponde a 30%
(trinta por cento) sobre o salario do empregado, néo
incidindo sobre prémios, gratificacdes ou participacdo
nos lucros da empresa.

A penosidade nao estd especificamente prevista na
Consolidacdo das Leis Trabalhistas. No entanto, é
mencionado no artigo 7°, inciso XXIII, da Constitui¢do
Federal, assegurando o direito ao adicional referente a
atividades penosas, insalubres ou perigosas.

Art. 7 da Constituicdo de

Penosidade 1988

Fonte: Elaborado pelo autor (2025).
2.4 FERRAMENTAS PARA PREVENCAO DE PASSIVOS TRABALHISTAS

Em virtude da incerteza que 0s processos trabalhistas apresentam, é importante que as
empresas evitem possiveis reclamagdes trabalhistas (Oliveira, 2016). A implementacdo da
auditoria interna possibilitara aos gestores responsaveis pelo departamento pessoal uma
ferramenta para identificar e controlar possiveis erros existentes na area trabalhista (Torquato;
Pereira, 2018).

Palmeira (2012) destaca que a auditoria interna trabalha como uma medida de prevengéo
contra os passivos trabalhistas decorrente do descumprimento da Legislacdo, sua principal
funcdo é orientar, prevenir e organizar as empresas acerca dos riscos atrelados aos passivos
trabalhistas e os gastos com processos judiciais.

Para Bertolozzi e Silva (2024) o planejamento trabalhista é importante para as empresas
que buscam realizar suas atividades de forma satisfatéria, verificando os pontos necessarios
para desempenhar os processos trabalhistas, como os salérios, levantando o nimero de
funcionarios, criando plano de cargos, entre outros.

O controle interno dentro das empresas ¢ um ponto fundamental para garantir a
organizacdo da entidade, com profissionais qualificados que auxiliem para que 0s empresarios
ndo corram risco de autuacdo (Palmeira, 2012). Desse modo, a andlise e correcdes de erros
pelos profissionais do setor pessoal sdo essenciais para evitar passivos trabalhistas e
desembolso desnecessario (Torquato; Pereira, 2018).

Outra ferramenta que auxilia para evitar passivos trabalhistas € o compliance, que busca
reduzir as condutas inadequadas e a quantidade de a¢des judiciais, promovendo um programa
voltado para as contratagcbes dos funcionarios e garantindo o cumprimento da legislacédo
trabalhista (Lins et al, 2022). O compliance tem como objetivo principal garantir que as
empresas estejam em conformidade com a legislagdo, ele abrange os procedimentos de
contratacdo dos funcionérios, relagGes internacionais, normas de saude, demissdes, seguranca
do trabalho, entre outros processos (Kruppa; Gongalves, 2020).

2.5 ESTUDOS ANTERIORES SOBRE PASSIVOS TRABALHISTAS
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Nesta etapa serdo apresentados no Quadro 2 os estudos relacionados aos passivos
trabalhistas nas empresas, as caracteristicas do conhecimento dos gestores empresariais acerca
desses passivos e auditoria como ferramenta para prevenir e minimizar os riscos trabalhistas.

Quadro - 2 Estudos Anteriores Sobre Passivos Trabalhistas

AUTOR/ ANO OBJETIVO RESULTADOS
Teve por finalidade identificar | Os resultados mostraram que o nivel de
caracteristicas e variaveis a | conhecimento dos gestores teve um resultado
respeito do conhecimento dos | razoavel, demonstrando a necessidade de
Abrantes (2018) gestores empresariais acerca de | aprimorar 0 conhecimento quanto a
como evitar passivos trabalhistas. | legislacdo trabalhista com o auxilio de um
contador para que 0s possiveis casos de
passivos trabalhistas possam ser evitados na
empresa.
Teve por objetivo identificar o | A pesquisa apresentou como resultado
impacto do reconhecimento dos | impacto no reconhecimento dos passivos
passivos contingentes na situacdo | contingentes, as empresas analisadas
econdmica das empresas | apresentaram alta divulgacéo de
Jesus e Souza (2016) brasileiras auditadas pelos big | contingéncias com passivos de natureza
four, a analise foi realizada em 50 | fiscal, civil e trabalhista e redugdo no lucro,
empresas brasileiras que estavam | apenas algumas detalharam a ocorréncia de
listadas na Bolsa de Valores | passivo contingente, indicando que existe
Mercadorias e Futuros. uma dificuldade das empresas em
interpretarem o CPC 25.
O estudo teve como objetivo | Os resultados mostram que as empresas nao
analisar auditoria interna como | fazem a provisdo de passivo trabalhista como
ferramenta para prevenir e | formar de prevencdo de possiveis agdes
minimizar os riscos trabalhistas | judiciais, além disso, apesar de reconhecem a
nas 10 maiores empresas | importancia da auditoria externa para a
Garcia e Vier (2016) localizadas na cidade de Campo | empresa, e estarem cumprindo com 0s
Bom/RS. direitos trabalhistas, reconhecendo as
possiveis formas de prevencao, foram citadas
reclamatdrias trabalhistas referente as horas
extras e ao pagamento de insalubridade,
identificando que nenhuma das empresas
apresentam uma auditoria interna.

Fonte: elaborado pelo autor (2025)
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este trabalho classifica-se como descritivo e exploratério, porque visa descrever a
percepcao dos gestores a respeito dos passivos trabalhistas de empresas no setor da construcéo
civil. Para Lunetta e Guerra (2024) a pesquisa exploratoria é util para a defini¢do de abordagens
mais especificas e para o desenvolvimento de hipéteses, visto que se trata de uma pesquisa que
proporciona uma maior familiaridade com o problema em questdo, ja a pesquisa descritiva
busca descrever caracteristicas e fendbmenos de determinada realidade.

Quanto a abordagem do problema, a pesquisa classifica-se como quantitativa, que de
acordo com Lunetta e Guerra (2024) se caracteriza como uma abordagem que se baseia na
compreensdo da realidade através da coleta e analise de dados, utilizando instrumentos
padronizados como escalas de avaliagdo e questionarios, com o objetivo de identificar as
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relacOes de causa e efeito. Essa abordagem buscara analisar, através da coleta de dados, qual o
conhecimento dos gestores a respeito dos passivos trabalhistas.

A populagdo foi composta pelas 126 empresas da Construgdo Civil filiadas ao
SINDUSCONJP - Sindicato da Industria da construcéo civil de Jodo Pessoa, e para a amostra
de 23 respondentes foi realizado um questionario com os gestores das empresas de construcao
civil filiadas ao SINDUSCONJP com o objetivo de analisar o nivel de conhecimento desses
gestores acerca dos passivos trabalhistas. A amostra de 23 respondentes foi determinada de
acordo com o numero de participantes que aderirem a essa pesquisa.

Para realizar a coleta de dados sobre o estudo e objetivo da pesquisa foi utilizado um
questionario eletrénico, destinado aos empresarios da construcdo civil filiados ao
SINDUSCONUJP. A aplicacdo do questionério ocorreu através da plataforma do Forms, formado
por dois blocos de questdes, o primeiro com o objetivo de coletar dados acerca do perfil dos
gestores, e 0 segundo bloco € composto por questdes sobre 0s estudos realizados para analisar
0 conhecimento dos gestores da construcao civil acerca dos passivos trabalhistas.

As questdes foram adaptadas de acordo com a elaboracdo propria da autora, baseado
nas leituras dos autores Brogio e Mello (2016); Silva e Gobbes (2024); Lima e Gongalves
(2019) e Palmeira (2012). Para medir e facilitar a obtencéo e analise dos dados, foi realizada
uma pesquisa do tipo Survey com escala Likert de 5 para mensurar o nivel de conhecimento
dos gestores. As informac6es obtidas no bloco Il do questionério, foram organizadas também
em conjunto com o RM que de acordo com Oliveira (2005) tem como objetivo analisar os itens
da escala likert, mensurando o grau de conhecimento. Os participantes da pesquisa atribuiram
as respostas de 1 (Nenhum), 2 (Pouco), 3 (Indiferente), 4 (Parcialmente), 5 (Totalmente).

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta a andlise e os resultados da pesquisa obtidos através do
questionario organizado em duas partes: (1) perfil socioeconédmico dos participantes e (2) a
analise do conhecimento dos gestores acerca dos passivos trabalhistas e as principais
ferramentas para minimizar a ocorréncia desses passivos nas empresas.

4.1 PERFIL DOS ENTREVISTADOS

A presenta-se na tabela 1 o perfil dos entrevistados e de suas empresas, desse modo,
serdo analisadas algumas caracteristicas da amostra, como o género, faixa etaria, cargo que
ocupa na empresa, tempo de experiéncia profissional, tempo de atuacdo da empresa no mercado
e quantos empregados a empresa possui.

Tabela 1 — Perfil dos entrevistados
Género e faixa etaria

Género Percentual Faixa etaria Frequéncia relativa
Feminino 52,20% Até 25 anos 8,70%
Masculino 47,80% De 26 a 35 anos 30,40%

De 36 a 46 anos 34,80%
De 46 a 55 anos 21,70%

Acima de 55 anos 4,40%

Total 100% 100%

Cargo do gestor e tempo de experiéncia
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Cargo na Empresa Frequéncia Relativa Experiéncia Frequéncia Relativa
Proprietario 34,8% Menos de 3 anos 13%
Sécio Proprietario 17,4% Entre 3 e 9 anos 21,7%
Gerente 13% Entre 9 e 15 anos 34,9%
Auditor 0% Entre 15 e 25 anos 21,7%
Contador 26,1% Mais de 25 anos 8,7%
Administrativo de Obras 8,70%
Total 100% 100%
Tempo da empresa no mercado e quantidade de empregados
Tempo de Empresa Frequéncia Relativa Empregados Frequéncia Relativa
Menos de 3 anos 17,4% Entre 10 e 30 50%
Entre 3 e 9 anos 30,4% Entre 31 e 60 15,0%
Entre 9 e 15 anos 21,7% Entre 61 e 100 5,0%
Entre 15 e 25 anos 8,7% Entre 101 e 150 10,0%
Mais de 25 anos 21,7% Entre 151 e 200 15,0%
Acima de 200 5,0%
Total 100% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

Em referéncia ao género dos individuos da pesquisa, observou-se que o género feminino
(52,2%) apresentou uma participacdo maior na pesquisa em relacdo ao género masculino
(47,8%). Em relacdo a variavel idade, percebe-se que os participantes sdo compostos, em sua
maioria por adultos entre 36 e 46 anos (34,8%), ja aquele que possuem acima de 55 anos
apresentaram um percentual menor (4,4%).

O perfil dos entrevistados é composto, na maioria por proprietarios da construcéo civil
(34,8%), seguido dos contadores responsaveis pelas construtoras (26,1%), quanto a sécio e
proprietarios (17,4%) possuem esse cargo, 0S gerentes das construtoras apresentaram um
percentual de (13%), e por fim (8,7%) da pesquisa é composta por administradores de obras.
Em relacdo ao tempo de experiéncia profissional, a maior parte dos participantes, (34,8%),
possui entre 9 e 15 anos de experiéncia. O percentual de (21,7%) foi observado tanto entre os
profissionais com experiéncia de 3 a 9 anos, quanto entre aqueles com 15 a 25 anos de atuagéo.
Ja os profissionais com menos de 3 anos de experiéncia representam (13%), enquanto 0 menor
percentual, de (8,7%), refere-se aos que tém mais de 25 anos de experiéncia.

No que concerne ao tempo da empresa no mercado e a quantidade de empregados
registrados, constatou-se uma predominancia de 30,4% das empresas que apresentam entre 3 e
9 anos no mercado, referente a quantidade de empregados registrados, apresentou que 50%
consiste na empresa que apresenta entre 10 e 30 empregados, e um percentual de 15% tanto
para empresa que possui entre 31 e 60, quanto aquela que apresenta entre 151 e 200 empregados
registrados.

4.2 CONHECIMENTO DOS GESTORES ACERCA DOS PASSIVOS TRABALHISTAS

Segundo Batista, Sousa e Gomes (2019) a falta de conhecimento sobre os direitos e
deveres trabalhistas € um dos principais fatores que contribuem para o surgimento dos
processos trabalhistas nas empresas. Nesse contexto, a auséncia de atualizacdo em relagédo as
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mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista, também se destaca como uma causa para 0
surgimento do passivo oculto nas empresas, gerando custos financeiros atrelados aos erros
cometidos (Lima e Gongalves, 2019).

No quadro 3 foram analisadas as respostas relativas ao conhecimento sobre passivos
trabalhistas, ao cumprimento e pagamento das obrigag¢des trabalhistas, assim como as mudangas
ocorridas na legislacao.

Quadro 3 - conhecimento dos gestores sobre passivos trabalhistas

Frequéncia de respostas

QUESTOES
1 2 3 4 5 RM
1- Se tratando de passivos 1 2 0 11 9 4,1
trabalhistas, qual o seu conhecimento?
2- O quanto vocé conhece sob 0 1 0 13 9 4.3

re as obrigagdes trabalhistas que a
empresa deve cumprir para estar em
conformidade com a legislacdo?

3 - As principais motivagdes de acGes 0 2 0 8 13 4,4
trabalhistas  sdo:  auséncia  de
recolhimento do  FGTS, néo
pagamento do descanso semanal
remunerado, 13° salario, guia de
desempregos, férias, rescisdo entre
outros.

Qual seu conhecimento sobre como
deve ocorrer 0 cumprimento e
pagamento dessas obrigacdes?

4 - As mudangas recorrentes na 2 2 0 11 8 3,9
legislacdo trabalhista exigem que os
empresarios se mantenham
atualizados.

Qual seu conhecimento sobre as
mudangas constantes ocorridas na

legislacdo?

5 -O sucesso da empresa depende 1 1 2 5 14 4,3
também dos seus colaboradores, do

conhecimento, motivagéo e

engajamento para lidarem com 0s

processos burocraticos.

Qual o conhecimento sobre a
importdncia da  contratacdo  de
funcionarios qualificados?

6 -A falta de conhecimento sobre a 1 2 0 10 10 4,04
legislacdo trabalhista e a falta de
compromisso com a qualidade de vida
dos empregados é um dos motivos para
0 surgimento de passivos trabalhistas.
Qual seu conhecimento sobre o0s
prejuizos ocorrido devido a falta de
cumprimento desses fatores?
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7 -Além do cumprimento das 0 2 0 8 13 4,4
obrigagdes  trabalhistas,  existem
situagdes que causam impactos na
empresa, COMO  0S  Processos
trabalhistas que podem resultar em
desembolso financeiro apds uma acéo
judicial ser realizada.
Qual o seu conhecimento sobre os
impactos que os custos incorridos ao
infringir os direitos trabalhistas podem
causar na empresa?

Legenda: 1 (Nenhum), 2 (Pouco), 3 (Indiferente), 4 (Parcialmente), 5 (Totalmente).
Fonte: Dados da pesquisa (2025

Com base nas defini¢cGes sobre o RM, observou-se que os participantes demonstraram
maior dominio nos itens relacionados ao conhecimento sobre passivos trabalhistas,
cumprimento da legislagdo, forma correta de pagamento das obrigacGes e impactos dos
processos trabalhistas nas empresas, com Médias Relativas variando entre 4,04 e 4,4.

Em relagcdo ao conhecimento sobre passivos trabalhistas, o estudo de Abrantes (2018)
demonstra que as caracteristicas e variaveis a respeito do conhecimento dos gestores apresentou
um resultado razoavel, demonstrando a necessidade de aprimorar 0 conhecimento acerca da
legislacdo trabalhista. Considerando a analise das respostas dos participantes, evidencia-se que
o item relacionado ao conhecimento sobre passivos trabalhistas, apresentou o maior nimero de
alternativas marcada como “conhecimento parcial” acerca da tematica. Isso denota que os
participantes ndo conhecem e nem estdo totalmente atualizados com relacdo a legislacéo
trabalhista. Esses resultados sdo semelhantes aos estudos de Jesus e Souza (2016), no estudo,
algumas empresas detalharam a presenca de passivos contingentes, indicando que existe uma
dificuldade das empresas em interpretarem o CPC 25.

No que se refere ao conhecimento sobre as mudancas recorrentes da legislagéo, o indice
de RM apresentou-se como (3,9) evidenciando que alguns participantes ndo possuem
conhecimento algum sobre as mudancas na legislacdo. O que de fato representa uma tematica
importante, tendo em vista que, no estudo realizado por Viola (2014) foi apresentado a
necessidade de um acompanhamento constante nas mudangas que séo ocorridas na legislacéo
para que 0s erros e possiveis penalidades sejam evitadas.

4.3 PRINCIPAIS FERRAMENTAS PARA EVITAR OS PASSIVOS TRABALHISTAS

Nesse quadro 4 apresenta-se os resultados relacionados as principais ferramentas para
minimizar e evitar a ocorréncia de passivos trabalhistas nas empresas, utilizando o RM como
critério de ponderacéo.

Frequéncia de respostas

1 2 3 4 5 RM
1 2 0 9 11 4,2

QUESTOES

8- Qual seu conhecimento sobre o papel do controle
interno para evitar processos trabalhistas na
empresa?
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9- Para as empresas que buscam realizar as 1 3 1 12 6 3,8
atividades de forma satisfatoria, analisando quais
pontos podem ser melhorados, deve implementar o
planejamento trabalhistas.
Qual seu conhecimento sobre o planejamento
trabalhista?

10- Qual seu conhecimento sobre o papel da| 1 3 4 10 4 3.4
auditoria trabalhista para evitar os passivos?

11-Qual seu conhecimento sobre a funcdo do
compliance para minimizar a ocorréncia de
passivos trabalhistas na empresa?

Legenda: 1 (Nenhum), 2 (Pouco), 3 (Indiferente), 4 (Parcialmente), 5 (Totalmente).

Fonte: Dados da pesquisa (2025)

De acordo com o RM, analisando as respostas contidas no quadro 4 em relacdo ao
conhecimento parcial e total no que se refere ao planejamento trabalhista para as empresas que
buscam realizar as atividades de forma satisfatoria e o papel do controle interno para evitar
processos trabalhistas, na percepcao dos respondentes, séo destacados os itens: 8 (3,8) e 9 (4,2).

No tocante as demais afirmativas, que indicam pouco ou indiferente conhecimento
sobre o papel da auditoria trabalhista na prevencéo de passivos e a fungdo do compliance na
reducao dos casos de processos nas, destacam- se os itens 10 (3,4) e 11 (3,4). Para Garcia e Vier
(2016) embora alguns empresarios reconhecam a importancia da auditoria para a empresa,
ainda ocorrem casos de reclamatérias trabalhistas. O estudo apresentou que nenhuma das
empresas analisadas possuia auditoria, 0 que resultava em um aumento no nimero dos
processos trabalhistas, evidenciando a necessidade de implementarem préaticas de auditoria na
empresa.

A andlise sobre a funcdo do compliance na minimizar a ocorréncia de passivos
trabalhistas, revelou que uma parte dos gestores ndo possui nenhum conhecimento sobre o tema,
enguanto outros consideram possuir pouco conhecimento sobre as praticas de compliance. 1sso
indica uma lacuna no conhecimento de muitos profissionais sobre essa ferramenta importante,
que de acordo com Lins et al (2022) busca reduzir as condutas inadequadas da empresa,
implementando mecanismos e procedimentos de prevencdo e correcdo de condutas ilicitas,
garantindo o cumprimento da legislacdo trabalhista.

5 CONCLUSAO

A pesquisa em questdo buscou analisar o conhecimento dos gestores de empresas da
construcdo civil acerca dos passivos trabalhistas. Diante da analise dos resultados da pesquisa,
constatou-se que o objetivo geral e os especificos foram alcancados, conforme a metodologia
aplicada atraves da aplicacdo do questionario aos gestores da construcao civil.

Com base nas respostas obtidas, foi possivel constatar que a maioria dos gestores possuli
apenas um conhecimento parcial sobre os passivos trabalhistas, o que revela um entendimento
basico, mas ainda insuficiente diante da complexidade da legislacdo trabalhista. Os dados da
pesquisa também demonstram que apesar dos gestores possuirem certa familiaridade acerca dos
passivos trabalhistas, ainda hd uma necessidade de aprimorar e aprofundar seus conhecimentos,
especialmente sobre os impactos desses passivos e as atualizagdes ocorridas na legislaco, visto
que possibilita a prevencéo de causas trabalhistas nas empresas.
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Em relacdo as mudangas na legislacdo, a pesquisa evidenciou que alguns participantes
ndo tém conhecimento sobre o tema, outros demonstram saber pouco, e a maioria apresenta um
conhecimento apenas parcial. Esses resultados obtidos reforcam a importancia dos empresarios
se manterem atualizados acerca da legislacéo trabalhista, visto que o ndo acompanhamento e
cumprimento das obrigacGes, aumentam 0s riscos de processos trabalhistas, o que pode
acarretar prejuizos financeiros para as empresas.

Além disso, o resultado da pesquisa apresentou que os gestores do setor da construgdo
civil demonstram conhecimento limitado sobre as praticas da auditoria trabalhista e do
compliance nas empresas. Essas ferramentas sdo fundamentais para identificar as possiveis
irregularidades trabalhistas, garantir o cumprimento da legislacdo e implementar praticas
eficazes nas atividades da empresa. Portanto, € essencial que os gestores ampliem seu
conhecimento sobre essas ferramentas eficientes que contribuem para prevenir e reduzir o0s
casos de riscos juridicos decorrentes de passivos trabalhistas.

A respeito dos estudos anteriores relacionados aos passivos trabalhistas, é possivel
destacar que os trabalhos apresentam alguns pontos similares com essa pesquisa, visto que um
nimero consideravel de gestores apresentaram parcial conhecimento sobre passivos
trabalhistas, topico tratado no estudo de Abrantes (2018) que obteve como resultado que o nivel
de conhecimento dos gestores eram razodveis, demonstrando a necessidade de aprimorar
constantemente o conhecimento quanto as mudancas ocorridas na legislacdo trabalhista.

Como limitacdo, destaca-se a dificuldade na obtencdo de respostas por parte dos
gestores, 0 que pode ter afetado a abrangéncia da analise. Para estudos futuros, recomenda-se
investigar como os gestores acompanham as atualiza¢6es na legislacdo trabalhista, de que forma
implementar estratégias preventivas e quais ferramentas eles utilizam para evitar passivos nas
empresas.
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