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Resumo

Este estudo teve como objetivo verificar o nivel de conhecimento dos servidores publicos
militares do Exército Brasileiro sobre educacdo financeira. Para isso, foi realizada uma
pesquisa de abordagem qualitativa e quantitativa, de carater descritivo. A coleta de dados foi
realizada por meio de um questionario estruturado com 17 questdes em escala Likert de cinco
pontos, aplicado via Google Forms junto aos militares do 1° Batalhdo de Engenharia de
Construgao (1° BEC), localizado em Caic6/RN. A populagdo total foi de 720 militares, dos
quais 113 participaram da pesquisa. Os dados foram organizados no Excel e analisados por
meio do célculo do Ranking Médio (RM). Os resultados indicam que, de forma geral, os
militares do 1° BEC atribuem grande importancia a educa¢do financeira, reconhecendo sua
relevancia para a preven¢do do endividamento. Além disso, demonstram bom nivel de
conhecimento sobre finangas pessoais, o que se reflete em uma gestao financeira individual
eficaz e em baixos indices de endividamento.

Palavras-chave: Educacdo Financeira. Financas Pessoais. Conhecimento.

1 INTRODUCAO
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A educagao financeira (EF) tem se mostrado cada vez mais essencial em um contexto
de crescente inadimpléncia e desafios econdmicos enfrentados por grande parte da populagao
brasileira. A dificuldade em gerir recursos financeiros, aliada ao aumento das dividas, reflete
um cendrio preocupante que exige solucdes voltadas ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias para o manejo consciente do dinheiro. A educacdo financeira, nesse sentido,
desponta como uma ferramenta indispensavel, promovendo maior autonomia e controle sobre
as finangas pessoais, além de contribuir para a melhoria da qualidade de vida (QV) e o
fortalecimento da cidadania econdmica (Domingos, 2022).

De forma conceitual, a EF pode ser compreendida como o processo de capacitacao que
permite aos individuos adquirirem conhecimentos e habilidades para gerir seus recursos com
eficiéncia. Trata-se de um aprendizado que vai além do simples controle de gastos,
envolvendo planejamento financeiro, organizagdo patrimonial e¢ tomada de decisdes
informadas. Sua relevancia se estende tanto ao bem-estar individual quanto ao
desenvolvimento econdmico das comunidades, pois uma populacao financeiramente educada
tende a fazer escolhas mais conscientes, diminuindo os indices de inadimpléncia e
fortalecendo o consumo responsavel (Domingos, 2022).

Segundo Santos et al., (2020), o endividamento dos servidores publicos (SPs) trata-se
de uma questdo que vem ganhando relevancia nas discussdes sobre saude financeira e
qualidade de vida no Brasil. Embora esses profissionais possuam uma relativa estabilidade de
renda, a realidade demonstra que muitos enfrentam dificuldades para equilibrar receitas e
despesas, o que os coloca em situagdes de vulnerabilidade financeira. Esse cenario ¢ agravado
por fatores como o acesso facilitado ao crédito consignado, a falta de planejamento financeiro
e a auséncia de uma cultura consolidada de educag¢ao financeira.

A estabilidade salarial, caracteristica do SP, frequentemente cria a falsa percep¢ao de
seguranga econdmica, levando muitos servidores a contrairem empréstimos e assumir
compromissos financeiros sem considerar adequadamente sua capacidade de pagamento. O
crédito consignado, por exemplo, ¢ amplamente utilizado devido as condi¢des vantajosas de
juros mais baixos e desconto automatico em folha. No entanto, quando ndo ¢ gerido de forma
consciente, pode levar ao comprometimento excessivo da renda, restringindo o orgamento
familiar e perpetuando o ciclo de endividamento (Santos et al., 2020).

A auséncia de compreensao dos fundamentos essenciais de finangas pessoais, como
orcamento doméstico, planejamento de gastos e investimento, ¢ um dos principais problemas
que ajuda para o endividamento. Muitos SPs ndo possuem hébitos financeiros saudaveis,
como controlar despesas ou estabelecer metas financeiras de longo prazo, o que dificulta a
superagdo de crises financeiras e a conquista de estabilidade econdmica (Orozimbo;
Bevilacqua, 2022).

Além disso, a pressdao para manter um padrao de vida elevado em determinadas
categorias do funcionalismo publico muitas vezes agrava essa situagdo, levando a decisdes
financeiras inadequadas (Orozimbo; Bevilacqua, 2022). Portanto, a problematica deste estudo
centrou-se na seguinte pergunta de partida: qual € o nivel de conhecimento dos servidores do
exército brasileiro, lotados no 1° Batalhdo de Engenharia de Constru¢dao (1° BEC) sobre
educacdo financeira? O objetivo deste estudo foi de verificar o nivel de conhecimento dos
servidores do exército brasileiro sobre educacao financeira.

Este estudo se justifica, uma vez que o endividamento dessa categoria representa nao
apenas uma questdo individual, mas também um desafio coletivo, com impactos que se
estendem a gestdo publica e ao bem-estar da populagdo. Ademais, com o crescente niumero de
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pessoas credoras em um contexto geral ¢ necessario elaborar um plano de a¢do que permita
que todos (inclusive eles) entendam e apliquem de forma pratica a EF.

A literatura sobre educacao financeira tende a focar em estudantes de nivel médio
(Carvalho; Scholz, 2019; Carvalho; Carlo, 2021; Guimaraes; Iglesias, 2021; Sobianek et al.,
2021), graducao (Andrade; Lucena, 2018; Santos et al., 2019; Melo; Moreira, 2022; Cattani et
al., 2023) e pos-graduacao, investidores (Araujo et al., 2021, Borba; Reis, 2022) ou populagao
em geral (Carraro; Merola, 2018; De Oliveira; Santana, 2019; Oliveira et al., 2022). Este
estudo preenche uma lacuna ao abordar um grupo especifico e pouco explorado: servidores
militares.

Além disso, o estudo contribui para o entendimento das relagdes entre comportamento
financeiro e cultura organizacional em ambientes disciplinados e hierarquizados, como € o
caso do Exército. A analise permite identificar como fatores como estabilidade no emprego,
hierarquia rigida e rotina estruturada influenciam o modo como os servidores lidam com suas
finangas pessoais. Em termos praticos, os achados da pesquisa podem subsidiar a formulagao
de politicas internas voltadas a capacitagdo financeira dos servidores do Exército,
contribuindo diretamente para a prevencao do endividamento e para a promog¢ao do bem-estar
financeiro do batalhao.

2 REVISAO DA LITERATURA
2.1 Aspectos conceituais sobre Educaciao Financeira

A educagdo financeira desempenha um papel crucial no cendrio contemporaneo,
caracterizado pela instabilidade econdmica e pelo aumento da necessidade de autonomia
financeira. Trata-se de uma abordagem que transcende o simples gerenciamento de renda,
englobando um processo de formacao voltado para a constru¢do de competéncias relacionadas
a administragdo consciente de recursos monetarios, planejamento de objetivos e tomada de
decisdes informadas. Nesse sentido, a EF ndo apenas capacita individuos a lidarem melhor
com desafios econdmicos, mas também fomenta uma relagao mais saudavel com o consumo e
o investimento, promovendo maior equilibrio e bem-estar (Pabis; Hocayen-da-Silva, 2022).

Até 2010, as iniciativas voltadas para a Educacdo Financeira (EF) no Brasil eram
bastante limitadas. O marco formal dessa 4rea ocorreu com a criagdo da Estratégia Nacional
de Educacdao Financeira (ENEF), estabelecida pelo Decreto n® 7.397, publicado no Didario
Oficial da Unido em 22 de dezembro de 2010. A partir desse momento, a EF comegou a se
expandir, especialmente no contexto escolar, promovendo uma maior conscientizagao sobre a
importancia do planejamento financeiro e suas implica¢cdes na vida cotidiana das pessoas.
(Pabis; Hocayen-da-Silva, 2022).

O aprendizado sobre EF deve ser inserido nos mais diversos momentos, desde a
infancia até a maturidade, como uma habilidade transversal que acompanha os individuos em
suas multiplas experiéncias. Durante os primeiros anos, ensinar valores como a economia € 0
respeito ao orgamento familiar contribui para o desenvolvimento de uma EF precoce. J& na
adolescéncia e na juventude, ¢ fundamental abordar questdes como planejamento educacional,
escolha de investimentos iniciais € administracao do primeiro salario e na adulta, por sua vez,
os desafios se expandem para o controle de patrimonio, a preparacdo para a aposentadoria e a
antecipacao de imprevistos (Cunha, 2020).

As atividades financeiras que a populacdo realiza atualmente devem ser
fundamentadas em uma solida EF. Isso implica que cada um ndo deve apenas compreender os
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calculos envolvidos em cada transacdo, mas também desenvolver uma visdo mais abrangente
sobre como gerenciar ¢ cuidar adequadamente do seu dinheiro. Além disso, ¢ essencial que
elas tenham consciéncia da importancia de economizar, utilizem uma caderneta de poupanga,
cultivem o habito de elaborar um or¢amento e possuam um entendimento basico sobre
investimentos, entre outras praticas (Pabis; Hocayen-da-Silva, 2022).

Ao longo das ultimas décadas, a tecnologia tem desempenhado uma funcao
indispensavel a democratiza¢do do ensino sobre EF, oferecendo ferramentas e recursos que
permitem uma gestdo mais eficiente do dinheiro. Aplicativos moveis, plataformas digitais e
conteudo online t€ém se tornado aliados para a disseminagdo de conhecimentos financeiros,
simplificando conceitos complexos e tornando-os mais acessiveis ao publico em geral. Essa
abordagem tecnologica ndo sé facilita o aprendizado como também amplia o alcance das
iniciativas voltadas a educagao econdmica (Figueiredo. Begosso, 2020).

A integracdo da EF ao curriculo escolar ¢ uma estratégia amplamente debatida, pois
possibilita a formagao de cidadaos mais preparados para lidar com desafios financeiros desde
cedo, o que pode ser implementado por meio de projetos educacionais que incentivem o
aprendizado pratico, como simula¢des de mercado, dindmicas de planejamento familiar e
analise de cenarios econdmicos, podem tornar o aprendizado mais acessivel. Além disso, a
valorizacdo de competéncias interpessoais, como negocia¢do e organizagado, refor¢ca o impacto
positivo da EF na formacao integral dos estudantes (Figueiredo. Begosso, 2020).

Portanto, promover a EF ¢ um processo que exige continuidade e adaptagdo as
mudan¢as do mundo ao nosso redor, haja vista que a sociedade vive em uma realidade de
transformagoes rapidas, impulsionadas pela digitalizacdo e pela globalizagcdo, o que torna
essencial que as pessoas estejam sempre atualizadas sobre as tendéncias e os desafios
financeiros. Assim, a EF vai além de ser uma experiéncia pontual de aprendizado: ela se
transforma em um caminho continuo de crescimento e aperfeicoamento, acompanhando cada
etapa da vida (Vieira; Pessoa, 2020).

Vale ressaltar que, ela ¢ considerada fundamental em varios locais, sejam escolas, ou
institui¢des no geral. Um sinal claro dessa importincia € o crescente destaque que o tema tem
recebido em concursos publicos no geral, que desde sempre, inclusive hodiernamente, tem
incorporado contetidos relacionados a essa tematica de forma significativa. Esse mesmo
interesse deve ser refletido nas escolas e entre os educadores ao elaborarem seus planos de
ensino e ao selecionarem os materiais didaticos a serem utilizados (Vieira; Pessoa, 2020).

2.1.1 A importancia da Educac¢ao Financeira

Nos ultimos anos, tem-se observado uma crescente ascensdo econdmica entre as
pessoas, acompanhada por um acesso mais amplo a diferentes tipos de transac¢des financeiras.
Bancos ¢ institui¢des financeiras vém diversificando suas modalidades de crédito, oferecendo
maior facilidade para a obtencdo de recursos. No entanto, compreender as condig¢des
associadas a essas facilidades tém se tornado cada vez mais desafiador, pois embora essa
ascensao econdmica traga beneficios evidentes, o acesso a novas possibilidades financeiras,
sem um conhecimento basico adequado, pode gerar consequéncias negativas tanto para a vida
individual quanto para a estabilidade financeira de um pais (Hurtado; Freitas, 2020).

A EF auxilia na formacdo de comportamentos mais responsaveis, permitindo que as
pessoas entendam a relevancia de praticas como o planejamento de gastos, a criacdo de
reservas financeiras e o investimento em objetivos de curto, médio e longo prazo. Além disso,
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estimula o consumo consciente, reduzindo desperdicios e contribuindo para a sustentabilidade
econdmica e ambiental (Hurtado; Freitas, 2020).

No contexto social, a EF desempenha um papel essencial, pois ajuda a fortalecer a
cidadania econdmica, ja que populagdes mais informadas sobre financas tendem a tomar
decisdes mais conscientes, o que beneficia toda a sociedade. Assim, quando as pessoas
compreendem conceitos como taxas de juros, inflagdo e os riscos de diferentes tipos de
crédito, elas se tornam mais preparadas para evitar problemas financeiros e acabam
contribuindo diretamente para a estabilidade econdmica e o bem-estar coletivo (Aratjo ef al.,
2020).

Outro aspecto importante da EF ¢ seu impacto na preparagdo para o futuro, pois
compreender temas como investimentos, previdéncia e diversificacdo de renda permite que as
pessoas planejem suas vidas de forma mais eficiente, criando condigdes favoraveis para
enfrentar imprevistos e assim garantir a aposentadoria com seguranga. Por outro lado, a falta
desse conhecimento pode levar a decisdes inadequadas, que acabam comprometendo o bem-
estar e a seguranca financeira ao longo do tempo (Hurtado; Freitas, 2020).

A inclusao da EF no ambiente escolar ¢ fundamental, pois, ao ser introduzida desde
cedo, contribui para a formagdo de cidaddos mais preparados para enfrentar os desafios
econdmicos da vida adulta e para lidar com situagdes complexas de forma consciente. Isso
ocorre pois por meio de abordagens didaticas que incluem atividades praticas e interativas, os
alunos tém a oportunidade de aprender desde conceitos basicos de economia até temas mais
avangados, como o uso de instrumentos financeiros e a analise de cenarios econémicos, tudo
de maneira acessivel e envolvente (Araujo ef al., 2020).

Além de beneficiar individuos, a EF também possui reflexos positivos em empresas e
organizagdes. Profissionais financeiramente educados tendem a gerir melhores seus recursos,
0 que pode aumentar sua produtividade e reduzir o impacto de problemas financeiros no
ambiente de trabalho. Por isso, iniciativas de EF corporativa tém se tornado cada vez mais
populares, sendo reconhecidas como estratégias eficazes para melhorar o bem-estar dos
funciondrios e, consequentemente, os resultados organizacionais (Vinco; Florenscio; Viana,
2021).

Por fim, ela ¢ essencial para construir um futuro mais equilibrado, em que as pessoas
ndo apenas lidem com os desafios financeiros, mas também criem oportunidades de
crescimento. Assim, investir na disseminagdo da EF ¢ um passo fundamental para assegurar
uma sociedade mais consciente, sustentdvel e economicamente forte (Vinco; Florenscio;
Viana, 2021).

2.2 Planejamento financeiro pessoal

O planejamento ¢ definido como a etapa inicial de toda e qualquer atividade, o que
indica que no ambito financeiro, 0 mesmo se aplica, porque ndo existe controle de despesas e
receitas sem o planejamento, ainda que boa parte dos investidores prefira confiar na
experiéncia de terceiros e seguir os seus passos (Zdanowicz, 2001).

Segundo Calil (2012), entende-se que o ato de planejar as finangas pode ser
comparado a um processo de autoconhecimento, onde o individuo pontua a sua situagdo, com
despesas, receitas, incluindo nisto os seus objetivos, metas, valores e crencas. As empresas
costumam fazer isso para elaborar o planejamento estratégico, como forma de definir
estratégias e assegurar que a sua missao sera cumprida.
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Diante de tais consideragdes, cabe salientar que a renda dos individuos dificilmente se
assemelha aquela produzida pelas organizagdes, mas isso nao impede que eles contraiam
dividas e acabem indo a faléncia como as empresas. O que esta na base de tal cendrio ndo ¢ a
auséncia de recursos, mas sim a forma como estes sdo organizados e utilizados (Kiyosaki;
Lechter, 2011)

E comum que os individuos decidam comprar por impulso, realizem investimentos
sem analisar os riscos envolvidos e ndo saibam ao menos o quanto precisam para atender ao
seu orcamento, porque desconhecem a importancia do mesmo para o controle financeiro
(Kiyosaki; Lechter, 2011).

Por isso, a seguir o estudo aborda sobre as principais etapas que integram o
planejamento financeiro pessoal.

2.2.1 Etapas do planejamento financeiro pessoal

Conforme mencionado anteriormente, a educagdo financeira aborda sobre receitas e
despesas, abrangendo até mesmo a forma como os recursos devem ser investidos. Entende-se
assim, que isso faz parte de um processo de planejamento financeiro pessoal, onde os
individuos sdo orientados sobre aspectos de gestdo e ensinados que dentro do planejamento
devem constar elementos como: or¢amento e fluxo de caixa, para depois pensar nos
investimentos (Zdanowicz, 2001; Halfeld, 2011).

Em geral as pessoas pensam em controlar gastos quando desejam adquirir algum bem
ou servigo, ou mesmo quando percebem que a sua condi¢ao financeira estd complicada. No
entanto, esta pratica deveria fazer parte das suas vidas, porque ¢ com base nela os sonhos e
objetivos pessoais sdo realizados (Silva, Paixdo; Mota, 2014; Calil, 2012; Halfeld, 2011).

E por meio do planejamento que as pessoas conseguem identificar as ameagas e
oportunidades, uma vez que nem sempre tem uma visdo exata do patrimonio que possuem,
das dividas contraidas, nem como sair da condi¢do de endividamento em que se encontram.
Muitas acreditam que tudo se resolve com o ingresso de receitas maiores, mas iSso estd
comprovado que funciona apenas no curto prazo (Halfeld, 2011; Kiyosaki, Lechther, 2011).

A ferramenta ideal para comegar este processo ¢ o or¢amento, onde o individuo
precisa pontuar todas as suas necessidades, tais como: despesas com supermercado, farmacia,
aluguel, pagamento de energia elétrica, taxas bancarias, cursos, despesas com veiculos, com
espacgo para gastos com lazer e uma provisdo para despesas ocasionais. O orcamento pode
variar de pessoa para pessoa, devido as necessidades e estilo de vida (Zdanowicz, 2001;
Oliveira; Kaspczak, 2013).

E importante que o orcamento seja construido de forma realista, sem esconder gastos
diversos, percebidos como irrelevantes de serem mensurados, porque sdo estes que se
transformam em gargalos do orgamento futuramente, onde a pessoa gasta além do previsto e
ndo consegue identificar porque isso estd acontecendo (Oliveira, Kaspczak, 2013; Ross,
Westerfield, Jaffe, 2008).

Apo6s definido o orcamento pessoal, € necessario um controle sobre o que se vai
receber, gastar e investir, este controle pode ser feito através do fluxo de caixa. Em relagdo ao
fluxo de caixa, ele pode ser descrito como a sistematizagao das receitas e despesas que uma
pessoa realiza, como explica Trombeta (2014):

O fluxo de caixa ¢ uma ferramenta de gestao financeira que permite planejar todas as
entradas e saidas de recursos financeiros de uma empresa para periodos futuros. Esse
instrumento ajuda a prever o saldo disponivel em caixa dentro do periodo analisado. Em
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empresas de pequeno porte, geralmente, uma projecao de fluxo de caixa para um intervalo de
quatro a seis meses ¢ suficiente para gerenciar o capital de giro de maneira eficaz. E
importante destacar que, ao final de cada més, essa projecdo deve ser atualizada, garantindo
que o horizonte de planejamento continue abrangendo os proximos quatro a seis meses
(Tombetta, 2014, p.15).

Feito o fluxo de caixa, ¢ importante construir uma planilha de contas a pagar e receber,
para ter uma nog¢ao exata das obrigagdes que a empresa possui, no intuito de assegurar que o
planejamento elaborado serd corretamente cumprido. Assim o individuo ndo corre o risco de
esquecer de pagar alguma conta e por isso precise arcar com taxas extras que ndo estavam
previstas no orcamento inicial (Zdanowicz, 2001; Ross, Westerfield, Jaffe, 2008).

Neste sentido, as planilhas de controle no setor de finangas permitem que sejam
conhecidos os gastos desnecessarios, € at¢é mesmo quitar com antecedéncia as dividas que
possuem juros maiores (Trombetta, 2014; Ross, Westerfield, Jaffe, 2008).

Ainda que tais ferramentas remetam a parte empresarial, entende-se que toda pessoa ¢
responsavel pelas suas finangas, logo, pode fazer uso dos instrumentos citados, ainda que
muitas optem por passar esta tarefa para terceiros, devido a falta de conhecimentos
especificos. Nao se trata de se tornar uma empresa e sim gerir as suas finangas de forma
correta (Halfeld, 2011; Silva; Paixao, Mota, 2014).

2.2.2 A problematica do endividamento pessoal

Nos ultimos quarenta anos, o processo de globalizacdo e financeirizacdo do capital
tem superado barreiras que antes limitavam a circulagdo de capitais ao redor do mundo. O
avanco das tecnologias da informacdo foi crucial nesse movimento, mas foi a liberalizagdo
das finangas que proporcionou o livre acesso a exploragdo da forca de trabalho em diversas
regides, facilitando a transferéncia de capitais excedentes para locais onde pudessem ser mais
valorizados. Porém, isso também favoreceu o crescimento das pessoas com dividas, uma vez
que a facilidade de acesso ao crédito fez com que muitos comprassem ou consumissem
produtos de forma descontrolada (Almeida; Andrade, 2022).

O endividamento ¢ um problema crescente que afeta uma parcela significativa da
populagdo, comprometendo tanto a estabilidade financeira individual quanto o equilibrio
econdmico coletivo. A auséncia de conhecimentos bésicos sobre gestdo de recursos,
planejamento de despesas e controle de dividas estd na raiz de decisdes financeiras
equivocadas, que de maneira continua resultam em inadimpléncia e dificuldades economicas
prolongadas. Esse cendrio ndo se restringe a individuos de baixa renda, mas também atinge
aqueles com maior poder aquisitivo, que muitas vezes ndo conseguem organizar suas finangas
de forma adequada (Silva et al., 2020).

A auséncia de EF pode levar ao descontrole financeiro, pois dificulta que as pessoas
diferenciem entre necessidades essenciais e desejos supérfluos. Isso acontece, pois a
populacdo, sem compreender a importancia de planejar os gastos e criar uma reserva para
emergéncias, acabam recorrendo ao crédito como uma solugdo rapida, sem avaliar os custos e
riscos envolvidos. Além disso, as taxas de juros altas, prazos longos e o uso inadequado de
ferramentas como cartdes de crédito e empréstimos tornam-se fatores que frequentemente
intensificam o endividamento, impactando diretamente o bem-estar e a seguranca financeira
das familias. (Silva et al., 2020).

Outro aspecto critico ¢ o impacto emocional que o endividamento gera, criando um
ciclo de estresse e ansiedade que prejudica a saide mental e as relagdes interpessoais, aos
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quais, a incapacidade de lidar com as consequéncias financeiras afeta ndo apenas o bem-estar
de todos os envolvidos, mas também a produtividade. Esse cenario € agravado pela falta de
informacdes acessiveis sobre finangas pessoais, o que dificulta ainda mais o rompimento
desse ciclo (Simonassi; Gondim Filho; Arraes 2022).

Além disso, o consumo impulsivo e o desejo de alcancar padroes de vida elevados sem
planejamento adequado frequentemente levam ao comprometimento excessivo da renda, ou
seja, a auséncia de estratégias financeiras, como a criagdo de orgamentos detalhados ou o
estabelecimento de metas claras, faz com que muitas pessoas gastem além de suas
possibilidades, ignorando os impactos de longo prazo. Essa pratica, associada a falta de
educagdo financeira, perpetua o endividamento e limita o acesso a oportunidades de melhoria
economica (Simonassi; Gondim Filho; Arraes, 2022).

Em um contexto mais amplo, os efeitos do endividamento, resultante da falta de EF,
acabam se refletindo em toda a economia. Isso porque, com o aumento da inadimpléncia, a
capacidade de consumo da populacao ¢ reduzida, o que cria instabilidades que afetam nao
apenas os negdcios e as instituigdes financeiras, mas também os governos. Dessa forma, a
vulnerabilidade financeira das pessoas compromete o crescimento econOmico sustentavel,
tornando ainda mais urgente a necessidade de politicas publicas que busquem enfrentar esse
problema e proporcionar maior seguranga para a populacdo (Almeida; Andrade, 2022).

3 METODOLOGIA

O estudo teve como foco central a analise do nivel de conhecimento sobre educagao
financeira dos servidores publicos, utilizando como recorte populacional os servidores
publicos militares que atuam no 1° BEC. A populagdo foi de 720 militares, obtendo uma
amostra de 113 respondentes, o que representa pouco mais de 15% da populagao.

Ademais, tal pesquisa caracteriza-se do tipo descritiva e com abordagem qualitativa e
quantitativa. De forma qualitativa a pesquisa analisou as caracteristicas do comportamento
dos participantes quanto a aplicacdo e uso da educagao financeira, para explicar os resultados
obtidos na abordagem quantitativa. A escolha desta abordagem visa contribuir diretamente
para a compreensdo pratica da relacdo entre EF, finangas pessoais e endividamento,
explorando dados concretos para identificar padrdes e possiveis intervengoes futuras.

Para a coleta de dados, utilizou-se um questiondrio estruturado, elaborado em escala
Likert de cinco pontos, em que foram atribuidos valores de 1 a 5 para as respostas obtidas,
com a finalidade de que o respondente manifeste o quanto concorda ou discorda com o que
foi proposto. Sendo 1 a alternativa “discordo totalmente”, 2 — “discordo”, 3 “ndo concordo,
nem discordo”, 4 “concordo” e por fim, 5 para “concordo totalmente”.

O questionario foi composto por 17 questdes, utilizando formulério digital disponivel
através da plataforma Google Forms. A pesquisa foi realizada entre os meses de
dezembro/2024 e janeiro/2025, no 1° BEC situado na cidade de Caicd/RN. Os individuos
participantes da pesquisa foram selecionados de forma aleatoria, por acessibilidade ao
questionario, de forma que participaram da pesquisa: oficiais, suboficiais, sargentos, cabos e
soldados do 1° BEC, totalizando 113 respostas que foram tabuladas em planilhas do Excel
para posterior analises.

Para a analise dos dados utilizou-se o calculo do Ranking Médio (RM) proposto por
Oliveira (2005). Conseguiu-se obter o RM por meio do seguinte método:

Média Ponderada (MP) = X(fi . Vi)

Ranking Médio (RM) = MP/(NS)
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fi = frequéncia observada de cada resposta para cada item
Vi = valor de cada resposta
NS = numero de sujeitos
O questionario foi estruturado da seguinte forma: as questdes 1 (idade), 2 (Género), 3
(Escolaridade) e 4 (Renda) foram propostas para tragar o perfil do respondente, sendo as
questdes 1 e 2 com respostas abertas; a questdo 3 com as seguintes opgdes 1 — Fundamental
completo, 2 — Médio completo, 3 - Superior incompleto, 4 — Superior completo e 5 — Pos
Graduacdo; e a questdo 4 com as seguintes opgdes 1 — De um a trés salarios minimos (R$
1.412 a R$ 4.236), 2 — De quatro a seis salarios minimos (R$ 5.648 a R$ 8.472) e 3 — De sete
salarios minimos acima (R$ 9.884 acima). Nas questdes 5 a 17 utilizou-se como métrica a
Escala de Likert com valores de 1 a 5, onde 1 — discordo totalmente, 2 — discordo, 3 — ndo
discordo e nem concordo, 4 — concordo e 5 — concordo totalmente.
Foi utilizado o Coeficiente Alfa de Cronbach para medir a confiabilidade entre os
indicadores, conferindo relevancia para a pesquisa. Os valores variam de 0 a 1,0; quanto mais
proximo de 1, maior confiabilidade entre os indicadores. O Coeficiente alfa de Cronbach

encontrado para os dados da pesquisa, levando em consideragdo os 30 primeiros
respondentes, foi de 0,620110.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Os graficos foram analisados de modo a subsidiar a pesquisa, adotando-se uma
abordagem integrada de competéncias para a interpretacdo visual dos dados, a compreensdo
contextual e a extracdo de informacgdes relevantes. A andlise grafica configura-se como um
processo que demanda tanto dominio técnico quanto capacidade interpretativa. O
desenvolvimento continuo de uma percep¢do analitica refinada, com atencdo a detalhes,
favorece uma compreensao mais aprofundada do objeto de estudo e possibilita a obtengdo de
insights mais significativos a partir dos dados analisados.

Grafico 1 — Faixa Etéria dos Respondentes
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Fonte: Dados de pesquisa (2025).
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A primeira questdo analisada diz respeito a idade dos respondentes, 44,2% (50
militares) tem entre 19 a 23 anos. Seguidamente, cerca de 24,8% (28 militares) tem entre 24 a
28 anos. Logo apds, 14,2% (16 militares) possuem entre 29 a 33 anos. 4,4% (5 militares)
possuem entre 34 a 38 anos e 12,4% (14 militares) possuem 39 anos ou mais.

Grafico 2 — Género dos Respondentes
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Fonte: Dados de pesquisa (2025).

A segunda questdo analisada trata do género dos respondentes, 95,6% (108 militares)
sdo homens e apenas 4,4% (5 militares) sdo mulheres. Quanto aos dados das duas primeiras
questdes, os resultados eram previsiveis, pois sdo uma caracteristica do exército brasileiro

como um todo, onde a maioria do efetivo ¢ masculino e jovem adulto, isto €, possuem entre
19 e 30 anos.

Grafico 3 — Grau de Escolaridade dos Respondentes

10

Congresso de Ciéncias Contabeis e Atuariais da Universidade Federal da Paraiba — CONCICAT
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Financas e Contabilidade
Jodo Pessoa - PB, 28, 29 ¢ 30 de agosto de 2025



&
¥

-—'_\A-;A//-—A

- T—_ CcoNCcIcAT —m —
Grau de Escolaridade dos Respondentes
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Fonte: Dados de pesquisa (2025).

A terceira questdo examinada foi quanto a escolaridade, 42,5% (48 militares) tém
ensino médio completo; 23,9% (27 militares) t€ém superior completo; 21,2% (24 militares)
tém superior incompleto; 10,6% (12 militares) tém pos-graduagdo e 1,8% (2 militares) possui
apenas o fundamental completo.

Grafico 4 — Renda dos Respondentes
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Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Quanto a renda, quarta questdo verificada, observou-se o seguinte: 68,1% (77
militares) recebem de um a trés salarios-minimos (R$ 1.412 a R$ 4.236); 24,8% (28 militares)
recebem de quatro a seis salarios-minimos (R$ 5.648 a R$ 8.472) e 7,1% (8 militares)
recebem sete salarios-minimos ou mais (R$ 9.884 acima).
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As analises das questdes 5 a 17 foram realizadas a partir da aplicagdo do questionario
com uso de Escala Likert.

Quando questionados a respeito do conceito de educagdo financeira, QS5, 77,8% (88)
afirmam compreender a defini¢do, 15,9% (18) se mantiveram neutras e 6,2% (7) ndo
compreendem o conceito de educacdo financeira. J4 na Q6, onde ¢ questionado sobre a
aplica¢do do conhecimento em educagado financeira no dia a dia, 57,6% (65) concordaram que
utilizam tais conhecimentos, 42,4% (48) discordaram da afirmag¢do ou se mantiveram neutras,
ou seja, apesar de a maioria concordar que entende o que ¢ a educagdo financeira, quase
metade dos respondentes ndo aplicam esse conhecimento.

Na Q7 “Eu adquiri o conhecimento sobre Educagdo Financeira na escola onde estudo
ou estudei”, 60,2% (68) discordaram da afirmagdo, 13,3% (15) se mantiveram neutros e
26,5% (30) concordaram. Quando indagados sobre “A escola/universidade em que estudo ou
estudei desenvolve atividades sobre Educagdo Financeira.”, Q8, os dados obtidos foram 69%
(78) discordaram, 14,2% (16) nem concorda, nem discorda e 16,8% (19) concordaram.
Comparando a Q7 com a Q8, percebe-se que existe uma caréncia de educagdo financeira nas
escolas revelando assim a necessidade de criagdo de novos projetos para incentivar a
propagacdo desse conhecimento tio crucial.

Na Q9 “Eu adquiri o conhecimento sobre Educagdo Financeira no meu trabalho,
vivenciando os conceitos no dia a dia de forma pratica”, 42,5% (48) concordaram com a
afirmativa, 31% (35) se mantiveram indiferentes e 26,5% (30) discordaram. Nota-se que um
nimero maior de respondentes obteve conhecimento no trabalho do que na escola, 42,5% e
26,5%, respectivamente, ou seja, um aumento de 16%.

Quanto a Q10 “Eu sou uma pessoa que consigo administrar bem o meu dinheiro”,
60,1% (68) afirmam que gerem bem suas finangas, 29,2% (33) se mantiveram neutras e
apenas 10,7% (12) tem problemas em administrar o proprio dinheiro. Quando interpelados
sobre “Eu sou uma pessoa que ndo gasto mais do que recebo” Q11, 69% (78) concordaram,
15% (17) nem concordam, nem discordam e 16% (18) discordaram. Correlacionando a Q10
com a Q11 temos o seguinte cenario: pouco mais de 60% concordam que administram bem o
proprio dinheiro o que faz sentido pois 69% ndo gastam mais do que recebe, isto € ndo estdo
endividados, sendo esse um ponto crucial para uma boa geréncia das finangas pessoais. Por
outro lado, € possivel concluir que os demais 31% estdo endividados j4 que ndo concordaram
com a afirmagdo mencionada. E importante também destacar que possivelmente alguns mais
estdo no caminho do endividamento pois praticamente 40% nao concordaram que tem um
bom gerenciamento do seu dinheiro, 9% a mais do que ja estdo endividados.

Na Q12 “Eu considero que gasto mais do que recebo para agradar as outras pessoas”,
80,5% (91) discordaram, 7,1% (8) indiferentes e 12,4% (14) concordaram. Quanto a Q13 “Eu
considero que gasto mais do que recebo porque sou a Unica pessoa com renda na minha
familia”, 73,5% (83) discordaram, 9,7% (11) ficaram neutras e 16,8% (19) concordaram.

Com relagdo a Q14 “Eu considero que gasto mais do que recebo porque meu salério €
insuficiente para pagar minhas despesas”, 72,6% (82) discordaram, 11,5% (13) permaneceram
incertos € 15,9% (18) concordaram. No tocante a Q15 “Eu estou endividado por isso acabo
gastando mais do que recebo”, 80,5% (91) discordaram, 8,9% (10) ficaram indecisos e 10,6%
(12) concordaram.

No que diz respeito a Q16 “Considero que se eu tivesse conhecimento sobre Educagado
Financeira nao estaria endividado”, 35,4% (40) discordaram, 16,8% (19) ficaram neutras e
47,8% (54) concordaram. Nessa questdo, ¢ possivel perceber que pouco mais de um tergo
discordou, ndo porque eles nao consideram a educacao financeira importante, mas sim porque
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eles ndo estdo endividados. Tendo em vista que na Q17 “Considero que a Educagdo
Financeira ¢ importante para todas as pessoas”, 96,5% (109) concordaram com a afirmativa,
2,6% (3) permaneceram indiferentes e curiosamente apenas 0,9% (1) julgou ndo ser
importante educagao financeira para todos.

Utilizando o método de Ranking Médio, de Oliveira (2005), foi possivel calcular o
grau de concordancia e discordancia dos sujeitos quanto as questdes da 5 a 17, como
evidenciado na Tabela 1.

Tabela 1 — Ranking Médio das questdes 5 a 17

QUESTOES RANKING MEDIO
5 — Eu compreendo o conceito de Educagio Financeira. 4,27
6 — Eu aplico o conhecimento sobre Educacdo Financeira no meu dia a dia. 3,71
7 — Eu adquiri o conhecimento sobre Educag@o Financeira na escola/universidade 2,38
onde estudo ou estudei.
8 — A escola/universidade em que estudo ou estudei desenvolve atividades sobre 2,08
Educagdo Financeira.
9 — Eu adquiri o conhecimento sobre Educacdo Financeira no meu trabalho, 3,26
vivenciando os conceitos no dia a dia de forma pratica.
10 — Eu sou uma pessoa que consigo administrar bem o meu dinheiro. 3,80
11 — Eu sou uma pessoa que ndo gasto mais do que recebo. 3,89
12 — Eu considero que gasto mais do que recebo para agradar as outras pessoas. 1,71
13 — Eu considero que gasto mais do que recebo porque sou a Gnica pessoa com 1,96
renda na minha familia.
14 — Eu considero que gasto mais do que recebo porque meu salario ¢ insuficiente 1,98
para pagar minhas despesas.
15 — Eu estou endividado por isso acabo gastando mais do que recebo. 1,65
16 — Considero que se eu tivesse conhecimento sobre Educacdo Financeira nao 3,22
estaria endividado.
17 — Considero que a Educacgdo Financeira é importante para todas as pessoas. 4,86

Fonte: Dados de pesquisa (2025).

Com base nos dados da tabela 1, ¢ possivel deduzir que, quando perguntados se “Eu
adquiri o conhecimento sobre Educag¢do Financeira na escola/universidade onde estudo ou
estudei”, na questdo 7 o RM ¢ 2,38, ou seja, a maioria dos entrevistados discordam dessa
afirmagdo. Esse dado condiz com o que apresentado na questdo 8 “A escola/universidade em
que estudo ou estudei desenvolve atividades sobre Educacdo Financeira”, a qual tem um RM
de 2,08, indicando que os entrevistados discordam da afirma¢do de que a escola desenvolve
atividades sobre Educag¢ao Financeira.

Diferentemente, na questdo 9 “Eu adquiri o conhecimento sobre Educacdo Financeira
no meu trabalho, vivenciando os conceitos no dia a dia de forma pratica”, o RM foi 3,26, isto
¢ a maioria concorda que adquiriu conhecimento de forma pratica no trabalho.

Quando interpelados sobre o controle de suas proprias finangas, nas questdes 10 “Eu
sou uma pessoa que consigo administrar bem o meu dinheiro.” e 11 “Eu sou uma pessoa que
nao gasto mais do que recebo.”, tem um RM de 3,80 e 3,89 respectivamente, demonstrando
que os sujeitos concordam com as afirmagdes e tem um controle equilibrado sobre as finangas
pessoais.

As questdoes 12 a 15 tratam de gastos e endividamento, e todas possuem um RM
menor que 2, evidenciando que o grupo discorda das afirmagdes e indicando que o motivo
pelo qual eles estdo com problemas financeiros ¢ diferente dos apresentados anteriormente. A
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Questdo 15 ¢ a que apresenta o menor nivel de concordancia de todo o teste, com o Ranking
Médio de 1,65.

Pensando em responder ao problema da pesquisa, analisou-se os fatores de
escolaridade correlacionado com a Q5 “Eu compreendo o conceito de Educagdo Financeira” e
renda correlacionado com a Q10 “Eu sou uma pessoa que consigo administrar bem o meu
dinheiro”, conforme demonstrado nos Graficos 5 e 6.

Grafico 5 - Relagdo entre a compreensao do conceito de educacao financeira e o nivel de
escolaridade.

RANKING MEDIO DE ACORDO COM A ESCOLARIDADE

5-pos-GrRADUACAO [ 475
4 -superiOR cOMPLETO [ £.296296296
3 - superIOR INcoMPLETO [ 4
2-mepio [ /27083333
1-FUNDAMENTAL [ -5

3,6 3,8 4 4,2 4,4 4,6 4,8 5

Fonte: Dados de pesquisa (2025).

No grafico 5, nota-se que ndo houve uma correlagdo direta entre o nivel de
escolaridade e o conhecimento em educacdo financeira, tendo em vista que o RM dos
respondentes que possuem ensino fundamental foi 4,50, maior que os RM dos respondentes
do ensino médio, 4,27, superior incompleto, 4, e superior completo 4,30. Apesar disso, o RM
dos pos-graduados foi o maior, 4,75.

Grafico 6 - Relagado entre a administragcao do dinheiro e a renda
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RANKING MEDIO DE ACORDO COM A RENDA

De 7 salarios minimos acima (R$ 9.884
. 3,875
acima)
De 4 a 6 salarios r;lgl;r;)os (R$ 5.648 aR$ 3.928571429

De 1 a 3 salarios rr;;rg)os (R$ 1412 aRS$ 3,74025974

3,6 3,65 3,7 3,75 3,8 3,85 3,9 3,95

Fonte: Dados de pesquisa (2025).

No grafico 6, percebe-se que independente da renda todos julgam administrar bem as
proprias finangas. O RM dos que ganham entre 1 e 3 salarios-minimos, foi de 3,74, ja dos que
ganham entre 4 e 6 salarios-minimos, foi de 3,93. Por fim, dos que ganham acima de 7
salarios foi 3,87.

5 Consideracoes Finais

O presente artigo buscou analisar nivel de conhecimento dos militares do 1° Batalhdo
de Engenharia de Construcdo (1° BEC) sobre educacdo financeira, com especial atencdo ao
nivel de endividamento. Dessa forma, o referencial tedrico mostrou a importancia de conhecer
conceitos relacionados a educagdo financeira, principalmente como uma forma de combater
os crescentes niveis de endividamento, pois como ja mencionado a vulnerabilidade financeira
da popula¢do compromete o crescimento econdmico sustentavel de um pais.

Deste modo, com base no estudo realizado e na metodologia utilizada, da anélise dos
resultados encontrados, pode-se afirmar que a pergunta do estudo foi respondida. Para isso,
foi utilizado para coleta de dados um questionario contendo 17 questdes objetivas, no qual foi
disponibilizado através da plataforma Google Forms, obtendo uma amostra composta por 113
respondentes.

De acordo com os resultados encontrados neste estudo, percebeu-se que os militares
do 1° BEC consideram importante obter informagdes voltadas a educacdo financeira,
destacando sua relevancia para evitar o endividamento. Além disso, possuem um bom nivel
de entendimento sobre finangas pessoais € que por isso gerem bem seu proprio dinheiro.
Devido a isso, a maioria nao esta endividada.

Este estudo contribui para a literatura sobre educacdo financeira ao analisar a
percepcdo dos militares do exército brasileiro, um publico ainda pouco abordado em
pesquisas académicas nessa temadtica. Ao identificar o nivel de conhecimento e
comportamento financeiro dos militares do 1° BEC, o estudo amplia a compreensido sobre
como grupos especificos do setor publico lidam com suas finangas pessoais. A pesquisa
também reforca, teoricamente, a importancia da educagdo financeira como ferramenta
preventiva contra o endividamento, alinhando-se aos estudos que defendem a formacdo
financeira como elemento essencial para o bem-estar individual e coletivo.

Congresso de Ciéncias Contabeis e Atuariais da Universidade Federal da Paraiba — CONCICAT
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas - Departamento de Financas e Contabilidade
Jodo Pessoa - PB, 28, 29 e 30 de agosto de 2025

EE———————— AR e—

15



%

I CONCICAT —

Como limitagdo do estudo destaca-se que os resultados encontrados ndo podem ser
extrapolados para todos os servidores publicos militares do 1° BEC, em virtude da pequena
amostra, tendo em vista que o batalhdo possui um efetivo total de 720 militares, isto ¢ a
amostra desse estudo representa pouco mais de 15% do efetivo total da organizagdo militar.
Ademais, ndo foi encontrado pesquisas cujo objeto de estudo fossem os militares,
impossibilitando a comparacao dos resultados. Portanto, sugere-se para futuros trabalhos, que
esta pesquisa seja replicada cujo objeto sejam outras organizacdes militares, além de outros
orgaos publicos de outras areas.
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